


Hvor og hvordan
skal jeg bo?




Tjek pa din kommende bolig

DIN FORSTE BOLIG

Kommunen har valgt din bolig. Maske skal du starte med at bo i en midlertidig bolig,
indtil kommunen har fundet en permanent bolig. En midlertidig bolig er ofte en bolig,
du deler med andre, og hvor flere personer/familier bor sammen.

Kommunen skal tilbyde dig en permanent bolig, der kan matche din gkonomi
(det vil sige de penge, du far i integrationsydelse, boligsikring, bgrneydelser mv.).
Du er velkommen til selv at finde en bolig. Du kan fx skrive dig op i en boligforening.

@konomi i din permanente bolig

Nar du flytter ind i din bolig, skal du maske betale indskud. Kommunen kan hjzelpe
dig med et lan til indskuddet.

Du skal betale husleje hver maned. Du skal betale el, varme, internet og TV-licens.

Du skal ogsa selv betale mad, transport, telefon og eventuel bgrnepasning.

Kommunen vurderer, om du kan fa et belgb til opstart i boligen, sa du selv kan
kpgbe kgkkenredskaber, mgbler mm. Nogle kommuner har aftaler med genbrugs-
butikker om mgbler. Andre kommuner udleverer senge, dyner og kgkkenredskaber.

Ny bolig, nar du er i gang med integrationsprogrammet

Du ma gerne selv finde en ny bolig, kommunen har ikke pligt til at hjaelpe med det.
Hvis boligen ikke ligger i samme kommune, kan du ikke regne med at fortsaette dit
integrationsprogram og fa integrationsydelse.

DIN FORSTE KOMMUNE

Danmark er opdelt i 98 kommuner

Hver kommune tager sig af alt det, der er vigtigt for kommunens beboere | hver-
dagen, fx skoler og plejehjem, boliger til dem, der ikke selv kan finde bolig, og veje
og parker. Kommunen tilbyder gkonomisk hjaelp, nar borgeren ikke kan forsgrge sig
selv, men kun hvis borgerens egne penge er brugt.
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Kommunen skal overholde de love, der er besluttet | det danske Folketing
(det danske parlament). Kommunen har selvstyre, der kan derfor vaere forskel
pa, hvordan kommuner bruger penge, herunder hvordan de sikrer boliger til
boligtreengende og hvilke tilbud, de ellers giver.

Hvordan finder du hjaelp?
Du far hjaelp af din kontaktperson i kommunen i begyndelsen af dit forlgb.
Pa kommunens bibliotek.
Hvis du mangler mgbler og inventar til din nye bolig, kan du s¢ge hjelp hos
kommunen. Du kan ogsa sgge hjaelp hos frivillige, der hjaelper flygtninge.
Kig evt. pa frivillige grupper pa Facebook. Her donerer mange danskere brugte
magbler, kpkkenudstyr og andet, de har i overskud. Du kan ogsa selv skrive et
opslag pa en frivillig gruppes Facebook side og spgrge efter det, du mangler.
| de fleste byer findes genbrugsbutikker, hvor du kan kgbe mgbler og inventar
billigt. Prgv ogsa loppemarkeder i dit lokalomrade. Du kan ogsa prgve den
lokale genbrugsstation. Her afleverer mange borgere brugte mgbler og andre
ting, de har i overskud.
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Boligtyper i Danmark
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Hvilke vigtige steder
skal jeg kende I mit
nye lokalomrade?




Tjek pa lokalomrade og institutioner
- Vigtige institutioner, der er nyttige for dig at kende

Kommunens kontorer og hjemmeside: Den fgrste tid i den nye kommune far du
hjeelp af kommunen til en masse ting: Fx oprette sundhedskort, bankkonto, NemID
og e-Boks. Du skal tit til mgder i kommunen, sa det er en god ide at fa styr pa

de adresser, hvor du skal mgde op. Det er ogsa en god ide at kende kommunens
hjemmeside.

Laege: Det er gratis at ga til laegen. Du far tildelt en laege eller et laegehus. Du kan
fa en tolk med, nar du skal til laeegen. Laegen har tavshedspligt. Laegen henviser til
speciallaege, nar det er ngdvendigt.

Hvis du fx har psykiske problemer, kan din laege henvise til en psykiater.

Der er seerlige tilbud til flygtninge med traumer.

Hvis laeegen udskriver medicin, skal du selv betale for medicinen. Hvis dine
medicinudgifter overstiger et vist belgb, kan du fa tilskud til medicinen.

Skadestue: Hvis du eller dine naermeste kommer til skade uden for laegens
abningstid, kan du ringe 1813 og fa at vide, hvor du kan mgde op.

Alarm: Ambulance, brandvaesen, politi.
Du skal ringe 112, hvis der er akut brug for hjaelp i ngdsituationer.

Politi: Politiet i Danmark er opdelt i politikredse (politiet hgrer ikke under
kommunen). Find den politikreds, du herer til her: www.politi.dk.

Tandlaege: Tandlaegebespg er ikke gratis, men undersgg om der eventuelt er
mulighed for tilskud i kommunen. Tandlaege er dog gratis for bgrn.

Juridisk hjzaelp: | Danmark er der offentlig retshjeelp. Det betyder, at personer,
der ikke selv har rad til at betale en advokat, kan fa hjaelp. Spgrg eventuelt pa
kommunen eller pa det lokale bibliotek.

Sprogskole: Du skal laere dansk. Det er godt at vide, hvor sprogskolen ligger,
og hvordan du kommer derhen.

Bibliotek: Her kan du fa hjzelp til e-Boks og NemID, du kan lane computere og ga
pa internettet, og du kan selvfglgelig lane bgger, laese aviser mm.
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Genbrugsstation: P4 genbrugsstationen kan man bade hente gratis ting, andre har
leveret til genbrug, og selv aflevere bade mebler, tgj, legetgj og kpkkenting. Det er
ogsa her, man afleverer affald, der ikke ma smides i skraldespande ved din bolig.

Hvis du har bgrn
Nar du skal i sprogskole og praktik, kan du fa dine bgrn passet i et dagtilbud.

- Be@rnepasning/daginstitutioner: Uddannede padagoger for at bgrnene har
det godt, at de leerer fx sprog og leger med andre bgrn.

- Skole: | Danmark er der undervisningspligt. Det er foraeldrenes ansvar, at
bgrnene kommer i skole/far undervisning. Bgrn har ret til 10 ars gratis
skolegang i folkeskolen.

- Efter skoletid: Da mange foraeldre arbejder meget, bliver bgrn tilbudt pasning
efter skoletid. Fra de begynder i skole til og med 3. klasse er bgrn i fritidshjem
efter skole. Fra 4. klasse gar bgrn i klub. Det er godt at kende mulighederne
for bgrn pa det lokale bibliotek, hvor der ofte tilbydes gratis lektiehjaelp og
aktiviteter for bgrn.
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Din fgrste Kommune

Daginstitutioner

Kommunen

Tandlege

Skole

Sprogskole

Fritidshjem

Lege

Politi

Skadestue/alarm

B@rnehave

Genbrugsstation

Bibliotek
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Hvordan kan jeg fa
et godt socialt liv?




Tjek pa dit sociale liv

M@D ANDRE MENNESKER OG FA ET NETVARK

Den fgrste tid i den nye kommune far du hjaelp af kommunen til en masse ting:
Fx oprette sygesikringsbevis, bankkonto, NemID og e-Boks. Du skal tit til mgder i
kommunen, sa det er en god ide at fa styr pa de adresser, hvor du skal mgde op.
Det er ogsa en god ide at kende kommunens hjemmeside.

Den bedste made at blive en del af det danske samfund (at blive integreret) er ved
at laere andre mennesker i dit lokalomrade at kende og deltage aktivt i lokalsam-
fundet. I din nye kommune har du mulighed for at fa hjeelp og komme i kontakt
med beboere i omradet. Pa din kommunes hjemmeside kan du se, hvad netop din
kommune tilbyder sine borgere. Her er de typiske tilbud i en kommune:

Biblioteker og kulturhuse

Pa dit lokale bibliotek finder du bgger, film og lydbgger pa mange sprog. Her er
ogsa mulighed for at laese aviser og magasiner. Biblioteket har ogsa aktiviteter til
bade bgrn, unge og voksne. Det kan blandt andet vaere lektiehjaelp, arrangement-
er for de helt sma og bogklubber. Bibliotekernes tilbud er gratis. | kulturhuse kan
borgerne leje lokaler til forskellige aktiviteter og projekter. Det kan fx veere til dans
eller foredrag.

Kulturhuse i Danmark kan bade vaere lokale kulturhuse, aktivitetshuse og med-
borgerhuse.

Foreninger

| Danmark har vi foreningsfrihed. Vi ma danne en forening, nar vi vil. Vi har mange
foreninger i Danmark. Foreningerne har mange forskellige formal. Der findes bade
frivillige foreninger, hvor malet er at hjaelpe mennesker, der har det svaert og
foreninger, hvor mennesker mgdes omkring en falles interesse, fx sport, mad,
bgger eller dans.

Fritidstilbud - bg¢rn og unge

Mange bgrn og unge i Danmark gar til fx fodbold, gymnastik, tegning, dans, kamp-
sport, musik eller sang efter skole. Mange tilbud er gratis eller billige, fordi traenere
og laerere arbejder frivilligt eller fordi kommunen giver tilskud. Du har ogsa mulighed
for at spge om gkonomisk stgtte, hvis dit barn gerne vil ga til en fritidsaktivitet, og du
har svaert ved at betale kontingentet (spgrg din kontaktperson i kommunen).
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Kunst og kultur

Museer, kunst i parker og pa byens torve og pladser, teatre, musikskoler, filmskoler,
kunstskoler med modellering, tegning, maleri for bgrn og unge og maske kultur-og
bgrnefestivaler. Der kan vaere mange muligheder, hvis man interesserer sig for
kunst og kultur.

Natur/parker/udeliv

Find omradets legepladser, boldbaner, motionsruter, parker, sger, skove mm.
Maske er der ogsa steder i din kommune, hvor du kan spise i det fri, maske over-
natte, fiske eller tage pa cykeltur.

SARLIGE TILBUD TIL FLYGTNINGE

| dit lokalomrade kan du ogsa finde tilbud, som er rettet specielt mod flygtninge.
Maske har Dansk Flygtningehjaelp en gruppe frivillige, der tilbyder lektiecafeer og
hjaelp med praktiske ting. Eller maske er borgere i din kommune gaet sammen om
at arrangere fodboldturneringer eller madklubber for ny- og gammeldanskere.
Dansk Rgde kors har et tilbud til flygtninge, der hedder ‘Venner viser vej’, der bestar
af frivillige, der hjeelper med modtagelse og introduktion til lokalsamfundet.

“Ny i Danmark” er en facebook-gruppe, stiftet af flygtninge for flygtninge. Her kan
du finde nyttig information om Danmark og livet i Danmark.
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Muligheder i din kommune

L A
Biblioteker og kulturhuse Tilbud malrettet dig

Foreninger I

' Natur og parker

Fritidstilbud Kunst og kultur
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Hvad er vigtigt at
vide, nar man bor
I en dansk bolig?




Tjek pa affald og miljg

AFFALD

| Danmark genbruges sa meget affald som muligt. Affald skal sorteres og bruges
igen, nar det er muligt. Det er dyrt at handtere affald. Samtidig er det vigtigt for
miljpet, at vi ikke smider ting ud, der er med til at pdelaegge det, eller som kan
genbruges. Derfor skal du sortere dit affald og smide det ud i de beholdere, du
finder ved din bolig og i dit lokalomrade.

Her er de ting, du skal sortere i beholdere ved din bolig eller i dit naeromrade:

- Husholdningsaffald smides i almindelige skraldespande.

- Glas smides i glascontainere.

- Pap og papir (uden madrester smides i sarlig beholder til dette).

- Hard plast kommes rengjort i beholder til plast. Hard plast er plastik, du ikke
kan binde knude pa.

- Elektronik kommes i beholder til elektronik. Alle genstande, der er forsynet med
ledning eller drives af batterier eller solceller er elektronik.

En genbrugsstation er et sted, hvor du kan sortere dit affald i forskellige opstillede

containere. Her er de ting, du skal sortere og smide ud pa en genbrugsstation:

- Farligt affald er maling, oplgsningsmidler, kemikalier, elsparepaerer og
LED-lyskilder og ma IKKE smides ud i almindelige skraldespande.

- Medicinrester afleveres pa apoteket og dermed ikke pa genbrugsstationen.

- Storskrald er mgbler, gulvtaepper og alt det, der ikke er plads til i de
almindelige beholdere. Det skal enten stilles til storskrald ved din bolig eller
kpres pa genbrugsstationen. De fleste boligselskaber har storskrald en gang
om maneden (spgrg din vicevaert eller din nabo).

- Flasker og daser - for naesten alle plastikflasker og daser kan du fa pant.

Det betyder, at du kan aflevere flaskerne i supermarkedet og fa penge for dem
(sporg efter flaskeautomaten).
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MIL)®

Varme/kulde i din bolig

Det fugtige og til tider kolde klima i Danmark ggr, at der er mange ting, du skal

vaere opmaerksom pa i din bolig:

- Varme pa. Nar det er koldt, teender vi for varmen. | naesten alle boliger i
Danmark taendes varmen pa en radiator. Pa radiatoren er en termostat, der
sikrer, at den valgte temperatur er konstant. Det er vigtigt, at du saetter
termostaten pa alle radiatorer i hele hjemmet pa samme niveau. Pa den made
kan du undga, at varmeregningen bliver for dyr.

- Udluftning. Klimaet i Danmark er tit fugtigt. Det danner fugt i vores boliger,
og det kan skade boligen og dit helbred. Derfor skal vi huske at lufte ud. Helst
to gange om dagen. Sluk for varmen og abn vinduer i alle rum. Det er bade godt
for boligen og dit indeklima at lufte ud bade vinter og sommer.

Sadan skaner du miljget og sparer penge
Nar du sparer pa el, varme og andre resurser, sparer du fgrst og fremmest penge.
Bade dine egne og samfundets penge.

Det er let at:

- stille temperaturen pa alle dine radiatorer ens

- spare pa det varme vand

- slukke lyset, nar du ikke eri et rum

- fylde vaskemaskinen og opvaskemaskinen helt op og vaske ved lave
temperaturer

- térre tgjet pa en tgrresnor, helst udenfor
undga standby pa elektroniske apparater (sluk pa kontakten om natten).

- tage kortere bade
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Sadan sorterer du dit affald

Madaffald

-Frugtog grgnt
-Raog
tilberedt mad
-Kod
- Paleg
- Kaffegrums

Restaffald

- Melke- og
juicekartoner
- Pizzabakker
-Snavset plast

- Kattegrus
- Kaninstrgelse

- Bleerog
hygiejneaffald

Altrent plast, fx:
- Plastflasker

-Husholdningsfilm

-Dunke

- Bokse
- Plastbgtter
- Plastposer

Alt metal, som
kanvarei
beholderen, fx:

- Konservesdaser

-@l-og
sodavandsdaser
- Foliebakker

- Fyrfadslysholdere

- Stanniol
- Metallag
- Kapsler

Glas Papir

- Syltetgjsglas - Aviser
- Konservesglas - Reklamer
-Vinflasker - Magasiner
-Ugeblade

- Tegneserier
- Printerpapir
- Kuverter
-Breve

- Papkasser
- Bglgepap

- Karton
- Acsker
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Hvordan var det
nu, det var?




Quiz til Uge 2

Rigtig  Forkert

Nar du ankommer til kommunen, har kommunen fundet
den fgrste bolig til dig.

Kommunen betaler alle dine regninger.

Kommunen laver sine egne regler og love.

Der er kun 20 kommuner i Danmark.

Nar du har brug for en ambulance, eller brandvaesenet,
eller politiet og det er akut, ringer du 112.

Bliver du syg uden for laegens abningstid,
skal du ringe 1813.

Nar du skal i sprogskole, afleverer du dine bgrn i enten
vuggestue, dagpleje, bgrnehave eller skole.

Pa biblioteket kan du bade lane bgger, laese aviser og fx fa
hjeelp til internet. Men det koster 200 kr. at blive medlem.

Det er forbudt at danne foreninger i Danmark.

10

Mange fritidstilbud i Danmark er gratis eller billige, fordi
traener og laerere arbejder frivilligt.

11

Du skal sortere dit affald.

12

Hvis du lufter ud, undgar du fugtskader.

13

Du betaler det samme i el, lige meget hvor meget
el du bruger.

14

Du far penge/pant, nar du afleverer dine flasker og daser
med pantmaerket.
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Anden mail fra Aisha

Kaere kusine

Jubiii. Vi har faet vores egen bolig. Vi har lige vaeret ude og se den sammen med
Hanne, vores kontaktperson fra kommunen. Vi drgmte selvfglgelig om et lille hus med
en lille have - lidt som det vi havde derhjemme. Det bliver det ikke, men vi far en fin
lejlighed med en stor altan. Lejligheden ligger i et boligomrade lidt udenfor centrum.
Selve lejligheden er ikke sa stor. Vi far tre vaerelser, sa bgrnene kommer til at dele
vaerelse.

Jeg glaeder mig til at fa mit eget kgkken, og nu hvor sommeren er kommet, skal jeg ud
at kgbe krydderurter og blomster til altanen. Da vi sa lejligheden, blev jeg overrasket
over, hvor meget liv der var i omradet omkring boligblokken. Jeg kan naesten ikke
vente med at vise b@rnene de gode legepladser og boldbanen. Til gengaeld kommer vi
til at bo lidt laengere vaek fra sprogskolen, som ligger midt i byen.

Uhh, det danske sprog er ikke let. Det er som om, at alle ordene flyder sammen til

en stor lyd. Men bgrnene klarer det rigtig godt, isaer Basim, du kender ham jo, han
snakker lgs, og er ikke som jeg genert og bange for at sige noget forkert.

For bade Yasmin og mig betyder hendes dagplejemor Lise meget. Yasmin er tryg ved
hende, og det er faktisk blevet sadan, at det tit er Lise, jeg spgrger til rads, nar der er
noget, jeg ikke helt forstar.

| det store hele har vi det godt, vi blev dog noget forskraekkede forleden, da Yasmin
efter et par dage med hoste og slpjhed en aften pludselig fik meget hgj feber.
Heldigvis kunne Anna, som ogsa bor her pa det nedlagte pensionat, ringe til vagt-
leegen for os. Efter Anna havde forklaret, hvordan Yasmin havde det, sagde laegen,

at vi naeste dag skulle kontakte vores egen laege, hvor jeg altid har en tolk med
(snart kan jeg klare mig uden tolk) :-) Det viste sig, at Yasmin havde halsbetandelse,
og efter en lille uge pa penicillin var hun atter frisk.

Byen vi bor i er ikke sa stor, men meget charmerende med fine farvede huse og
mange butikker. Her er sa rent og ordentligt pa gaderne. Sa snart merket falder pa
og butikkerne lukker, er gaderne tomme. Maske er det fordi, folk er traette efter en
lang arbejdsdag, hvor man ikke holder hvilepauser midt pa dagen.

Midt i byen ligger det store bibliotek med muligheder for os alle fire. Bgrnene kan
lege og spille pa computer, vi kan finde magasiner og aviser pa arabisk. Der er ogsa
lektiecafe bade for os og Basim.




Du tror det er lggn, men jeg er ved at laere at cykle. Uhh, det er vildt. Nar jeg har leert
det, kan jeg cykle ind til byen. Basim og Ibrahim cykler allerede af sted, og selvom
Yasmins stgrste gnske er en cykel, kommer hun med pa min eller Ibrahims. Jeg sender
snart en lille film med familien pa cykeltur.

Basim er startet i en fodboldklub. Det kom i stand pa en lidt sjov made. Han og
Ibrahim var ude at ga en tur og kom forbi en masse bgrn, der spillede fodbold. Basim
slugte det med gjnene og var ikke til at traekke videre. Det var vist ogsa tydeligt for
traeneren, for han spurgte om Basim ville veere med. Det ville han jo gerne, og med
hjaelp fra traeneren fik vi meldt ham ind i klubben. Han elsker det, sa nu star den pa
fodbold hver tirsdag og torsdag eftermiddag.

Det er virkelig en stor omstilling, vi er ude i. Ibrahim og jeg bruger mange kraefter pa
at afkode danskernes made at leve pa. For eksempel star der skraldespande overalt,
og gaderne bliver ikke vaskede, som de ggr derhjemme. Sa alle forventer, at alle
smider deres affald i skraldespande - selv det mindste papir. | vores baggard, her
hvor vi bor, er der 6-7 forskellige slags skraldespande. En til pap, en til papir, en til
glas, en til plastik og sa kan jeg ikke huske flere.

Kaere kusine, jeg har slet ikke faet fortalt, at jeg skriver til dig fra vores egen computer.
Vi har kgbt en brugt computer, det er sa skgnt at kunne sidde herhjemme og skrive

til dig.

Hils familien, og jeg glaeder mig til at hgre fra dig.
Keerlig hilsen Aisha
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