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Første punkt på dagsordenen var en generel orientering. 
Udlændingeservice har netop indgået en servicekontrakt med Integrationsministeriet, som bl.a. forpligter Udlændingeservice til at have servicemål på en række sagstyper herunder erhvervs- og familiesammenføringssager. Ifølge den indgåede servicekontrakt tilstræbes, at 90 % af disse sagstyper lever op til de udmeldte servicemål. Forudsætningen for at nå målene er bl.a., at sagerne bliver screenet inden 14 dage efter modtagelsen i Udlændingeservice samt at sagerne er fuldt oplyst fra starten.

Østaftalen, som omfatter statsborgere fra de nye EU-10 lande, blev den 1. maj 2008 udfaset yderligere, idet ansøgninger på det overenskomstdækkede arbejdsmarked bliver behandlet på samme måde som den ’gamle’ EU-borgere, nu hos Statsforvaltningen.

Andet punkt på dagsordenen omhandlede tiltag i forbindelse med Brugernes år.

Brugerpanelet blev præsenteret for Udlændingeservices nye eksternt rettede magasin Servicemagasinet. Magasinets formål er at styrke Udlændingeservices dialog med den enkelte bruger, foreninger, virksomheder og andre interessenter og skal ses som et supplement til de mange dialogmøder, der løbende afholdes.
Herefter orienteredes om de forestående brugerundersøgelser. I 2008 forventes det, at der foretages brugerundersøgelser på jobkortsager, studieområdet under Danske Universiteter og de enkle familiesammenføringssager. Derudover vil der blive foretaget brugerundersøgelser på telefoni og i Servicecenteret.

Tredje punkt på dagsordenen var en orientering om den nye indvandringsprøve.

Prøven, der træder i kraft i slutningen af 2009, er rettet mod ansøgere i ægtefællesammenføringssager og ansøgere, som ønsker at tage ophold som religiøse forkyndere. 
Indvandringsprøven vil bestå af en prøve i det danske sprog og en prøve i viden om danske samfundsforhold. Prøven i danske samfundsforhold vil bestå af 30 spørgsmål af faktuel og værdimæssig karakter. De 30 spørgsmål udvælges tilfældigt til testen fra en spørgsmålsbank på 100 spørgsmål. Såvel prøven i dansk sprog og prøven i danske samfundsforhold vil foregå mundtligt på dansk.

Udgiften til prøven afholdes af ansøger selv, det endelige beløb er endnu ikke fastlagt, men forventes at ligge på ca. 3000 kr. Driftsomkostningerne ved indvandringsprøven skal finansieres af prøvegebyret. Prisen vil derfor afhænge af hvor mange, der bliver omfattet af kravet om bestået indvandringsprøve. 
Fjerde punkt var en status på asylansøgeres udflytning til særlige boliger uden for asylcentrene.

Tilbuddet om udflytning retter sig mod børnefamilier med særlige behov. Det er en forudsætning, at familierne har opholdt sig i Danmark i minimum tre år efter endeligt afslag på asyl. Udlændinge, der er på tålt ophold eller som er blevet udvist ved dom, kan ikke komme i betragtning til en særlig bolig.

Udvælgelse af familier sker i samarbejde med operatørerne, men det er Udlændingeservice, der træffer endelig afgørelse, om en familie skal omfattes af tilbuddet om en særlig bolig. Udlændingeservice identificerer indledningsvist de familier, der opfylder de objektive kriterier, hvorefter operatørerne høres i hvert enkelt tilfælde.

Der er udgivet en pjece på de relevante sprog om muligheden for udflytning til særlig bolig, og Dansk Røde Kors Asylafdelingen afholder individuelle samtaler med de omfattede familier. Hvis de er interesserede i tilbudet, informeres de om, hvad det betyder for dem m.v. 

Femte punkt var en orientering om afvikling af gamle sager på området for tidsbegrænset og tidsubegrænset ophold.

Ansøgninger der modtages i dag, screenes inden 14 dage og afgøres såfremt de er fuldt oplyste med det samme. Det er dog sjældent tilfældet i de tidsubegrænsede sager, hvor der typisk skal indhentes yderligere oplysninger fra andre myndigheder. Pas- og forlængelseskontoret orienterer nu ansøger om, hvornår pågældende kan forvente en afgørelse.

I forhold til det tidsbegrænsede område overholdes servicemålet fremadrettet fra den 1. april. Der er tale om to spor; ansøgninger modtaget inden den 1. april 2008 og ansøgninger modtaget efter den 1. april 2008. De ældste sager vedr. tidsubegrænset ophold er tilbage fra 2006 og 2007, og at alle sager indkommet før 1. januar 2008 vil være afgjort inden årets udgang. 

Området for tidsubegrænset ophold tages op som særskilt punkt på næste møde. 
Sjette punkt var en introduktion til de nye bortfaldsskemaer.

Når en udlænding med opholdstilladelse i Danmark ønsker at opholde sig i et andet land end Danmark i en længere periode, skal pågældende søge om det på særlige bortfaldsskemaer. Der findes to skemaer på området; et skema i den situation hvor udlændingen på forhånd ved, at man skal være væk i længere tid (BF1) og et andet skema, man bruger i de situationer, hvor man har været væk i længere tid og først efter hjemkomsten søger om, at opholdstilladelsen ikke skal anses for bortfaldet.(BF2). Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid er ca. to måneder, og at der endnu ikke er servicemål på disse sager. 

Ansøgningsskemaer findes på www.nyidanmark.dk under skemaer. 

Næste møde afholdes den 12. august 2008
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