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1.1

1. Indledning

Integrationsministeriet har i de seneste ar sat en raekke initiativer i vaerk,
der har til formal at falge op pa effekterne af integrationsloven. Der er blandt
andet gennemfart en evaluering af integrationsloven, to temarevisioner af
henholdsvis radighedsreglerne og de individuelle kontrakter, og der gennem-
fores arligt effektmalinger af integrationslovens uddannelses- og beskeefti-
gelsesmeessige konsekvenser.

Integrationsministeriet iveerksatte ogsa i 2004 et udviklingsarbejde, som
skulle give et bud p&, hvordan man kan operationalisere integrationslovens
bredere malseetninger, dvs. de malsaetninger som ligger ud over beskaefti-
gelsesmalsaetningen. Et led i dette arbejde, der blev gennemfart af Rambagll
Management, var at komme med nogle overordnede metodiske overvejelser
til, hvordan ministeriet kunne gennemfgre malinger blandt udleendinge under
integrationsloven. Disse malinger skulle give et billede af, hvordan “bruger-
ne” af integrationsloven oplevede lovgivningens redskaber og effekter.

I forleengelse af dette arbejde har Integrationsministeriet bedt Rambgll Ma-
nagement om at udvikle og afprgve et koncept, som arligt kunne monitorere
brugernes erfaringer med introduktionsprogrammet. Denne opgave har haft
tre formal:

e Udvikle og afprgve et koncept for dataindsamling og derved gennem-

fare en farste maling — baseline
e Udarbejde et konkret spgrgeskema
e Afrapportere pa resultaterne af den fgrste undersggelse.

| dette notat praesenterer vi den fagrste baseline-maling, hvor vi analyserer
pa brugernes besvarelser.

Afgraensning af undersggelsens malgruppe

Undersggelsens malgruppe er personer, som pa undersggelsestidspunktet
har afsluttet introduktionsprogrammet inden for det seneste halvar. Intro-
duktionsprogrammet er tredrigt, og brugerundersggelsen er gennemfgrt i
marts maned 2007. Dermed omfatter malgruppen udleendinge, der er ind-
rejst i Danmark fra foraret 2003 til foraret 2004 og som har hgrt under inte-
grationsloven. Integrationsloven omfatter alle udleendinge, der har lovligt
ophold i Danmark, bortset fra udleendinge fra de nordiske lande, EU- og
EdS-landene. Undersggelsespopulationen indeholder dermed et mindre antal
udleendinge (36 respondenter) fra de nye EU-lande, der i 2004 blev en del af
EU. Disse udleendinge var fra maj 2004 ikke leengere omfattet af integrati-
onsloven og har dermed en seerlig status i undersggelsen, da de kun i en
meget begreenset del af undersggelsesperioden har deltaget i introduktions-
programmet.

Der skal tages hgjde for denne gruppes seerlige status, nar integrations-,
deltagelses- og tilfredshedsniveau vurderes i forhold til denne gruppe. | for-
hold til undersggelsens generelle konklusioner er der taget hgjde for tilste-
deveerelsen af de 36 respondenter fra de nye EU-lande i spgrgeskemaunder-
sggelsen.
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1.2

1.3

Kort om introduktionsprogrammet
Det er kommunens ansvar at tilbyde nyankomne udlaendinge et introduk-
tionsprogram. Det bestar grundleeggende af tre elementer:

o Beskeaeftigelsesrettede tilbud i form af vejledning og opkvalifice-
ring, virksomhedspraktik eller ansaettelse med lgntilskud.

e Danskuddannelse pa en af de tre danskuddannelser. Danskuddan-
nelse 1 er for brugere, som ikke kan laese og skrive pa deres mo-
dersmal eller ikke behersker et europaeisk skriftsystem, mens
danskuddannelse 2 er for brugere, der har en kort skole- eller ud-
dannelsesbaggrund fra hjemlandet. Endelig er danskuddannelse 3
for brugere med en mellemlang eller lang uddannelsesmaessig
baggrund.

e Undervisning i danske samfundsforhold. Denne undervisning er in-
tegreret i danskundervisningen.

Tre hovedaspekter i undersggelsen

Undersggelsen fokuserer pa tre aspekter i relation til introduktionsprogram-
met:

e For det forste sgger undersggelsen at afdeekke effekterne af intro-
duktionsprogrammet ved at analysere integrationsniveauet blandt de
udlaendinge, der har afsluttet det trearige forlgb. Integrationsniveau-
et males i forhold til integrationslovens malsaetninger.

e For det andet afdeekker undersggelsen brugernes tilfredshed med
programmet.

e Det tredje aspekt i undersggelsen er aktivitetsaspektet. Her afdeek-
kes brugernes deltagelse i introduktionsprogrammet.

Disse tre aspekter belyses saerligt med afsaet i 10 centrale indikatorer.
Kommende malinger vil dermed give mulighed for at sammenligne udviklin-
gen i disse indikatorer over tid — og dermed fa overblik over, om eksempel-
vis brugernes tilfredshed med danskundervisningen beveeger sig i den rigtige
retning.

Undersggelsens hovedresultater

Som naevnt beskriver dette notat resultaterne af en pilotundersggelse. Det
primeere formal har saledes vaeret at udvikle et koncept, som vil kunne an-
vendes til at male nytilkomne udlaendinges syn pa introduktionsprogrammet.

Det er Rambgll Managements vurdering, at dette er lykkedes, sa der nu fo-
religger et koncept, der kan anvendes fremover. Tilsvarende er undersggel-
sen sa solid, at den efter vores opfattelse udger en robust baseline, som
fremtidige malinger kan sammenholdes med.

Projektets karakter af en pilotundersggelse skal dog haves i baghovedet, nar
analysens resultater fortolkes. Dels er der forholdsvis fa respondenter i un-
dersggelsen, dels er der nogle centrale variable, som det vil veere vaesentligt
at f4 integreret i undersggelsen neeste ar. Det drejer sig saerligt om at kunne
sondre mellem ydelsesmodtagere og selvforsgrgede, da reglerne om be-
skaeftigelsesrettede tilbud varierer for disse to grupper. Hvor kommunerne
har pligt til at tilbyde beskeaeftigelsesrettede tilbud til ydelsesmodtagerne, har
de blot mulighed for det i relation til de selvforsgrgede.

En anden vaesentlig pointe i forhold til fortolkningen af undersggelsens resul-

tater er, at oplysningerne om brugerne er indhentet ved hjeelp af spgrge-
skemaer til brugerne selv. Nar vi fx angiver andelen af beskeeftigede blandt
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brugerne og hvor mange brugere, der har afsluttet en uddannelse i Dan-
mark, sker det pa baggrund af brugernes egne angivelser. Det betyder, at
der kan veere en vis usikkerhed omkring resultaterne.

Fx er der risiko for, at nogle brugere ikke er i stand til at skelne mellem or-
dinzer beskeeftigelse og ansaettelse med lgntilskud. Vi har i spgrgsmalsfor-
muleringerne veeret opmaerksomme pa disse mulige misfortolkninger og
preeciseret, hvad der fx menes med ’en uddannelse’. Det er dog ikke muligt
helt at eliminere denne usikkerhedskilde, og i fortolkningerne af resultaterne
skal det derfor holdes for gje, at resultaterne er baseret pa brugernes egne
angivelser.

Et kort vue over de 10 indikatorer

| forhold til deltagelsesniveauet i introduktionsprogrammet er der relativt fa
brugere, der anvender de beskaeftigelsesrettede tilbud — hvilket dog som
neaevnt kan skyldes den del af brugerne, der er selvforsgrgede. Omvendt er
tilfredsheden med disse tilbud pa et hgjt niveau, og der er ogsa generel til-
fredshed med de gvrige elementer i introduktionsprogrammet.

Analyserne viser ogsa, at brugerne generelt er orienteret mod beskeaeftigelse
og uddannelse i Danmark. Efter tre ar i Danmark har 50 pct. opnéet ordinaer
beskeeftigelse og 10 pct. er under uddannelse. 9 pct. af brugerne har feer-
diggjort en uddannelse og en stor del af de, der ikke har taget uddannelse
har planer om at ggre det. Derudover viser analyserne, at 75 pct. af udleen-
dingene har aflagt pregve i dansk, at 82 pct. af dem har etnisk danske ven-
ner, og at stort set alle udleendingene jaevnligt bruger danske medier.

Ser vi pa interessen for det danske samfund, er det interessant, at en meget
stor del af brugerne laeser danske aviser (83 %). Tilsvarende interesserer en
stor del sig for dansk politik — naesten pa niveau med den gvrige befolkning.
Deltagelsen i foreningslivet er lidt lavere, her er det mindre end halvdelen af
brugerne, som er aktive i foreninger.

| nedenstaende tabel preesenteres en oversigt over resultaterne af de ti indi-
katorer for introduktionsprogrammet.
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Tabel 1.1 Oversigt over integrationsniveauet blandt brugerne af det tre-

arige introduktionsprogram

Indikator Resultater

Job Omkring halvdelen af udleendingene
har efter tre ars ophold i kommunerne
opnaet ordinzer beskeaeftigelse

Uddannelse i Danmark 19 pct. har taget eller er i faerd med
at tage uddannelse i Danmark

3
8 Danskkompetence Halvdelen af brugerne vurderer, at de
> i hgj grad behersker dansk pa et ni-
5, veau, der gar, at de kan klare sig pa
_E, en dansk arbejdsplads
§ Social kontakt til etnisk 82 pct. af brugerne har danske venner
8 danske medborgere
E Interesse for det danske 83 pct. af brugerne leeser danske avi-
samfund ser
65 pct. interesserer sig i nogen eller i
hgj grad for dansk politik
46 pct. er medlem af en klub eller en
forening i Danmark

Tilfredshed med danskun- 78 pct. af brugerne er i hgj grad til-

o dervisningen freds med danskundervisningen

Q

ﬁ Tilfredshed med de be- 72 pct. af de brugere, der har deltaget

8 skeeftigelsesrettede tilbud i et beskeeftigelsesrettet tilbud, ud-

= trykker tilfredshed med dette tilbud

= Tilfredshed med sagsbe- 63 pct. af brugerne er tilfredse med
handlerne deres sagsbehandler

0 Deltagelse i danskunder- 29 pct. har modtaget danskundervis-

° visningen ning i 2/3 eller mere af deres opholds-

o tid i Danmark

-

© Deltagelse i de beskeefti- 39 pct. har deltaget i et beskaeftigel-

o gelsesrettede tilbud sesrettet tilbud®

Nationalitet, alder og uddannelse har betydning

Undersggelsen analyserer ogsd, hvordan forskellige baggrundsfaktorer pa-
virker eksempelvis tilfredsheden med introduktionsprogrammet. Det viser
sig, at udleendingenes baggrund spiller en afggrende rolle bade for deres
deltagelse i introduktionsprogrammet og for graden af integration i det dan-
ske samfund.

Det er iszer nationalitet, der spiller den afggrende rolle. Generelt er det bru-
gere fra de lande, der ligner Danmark mindst, der deltager mest i introdukti-
onsprogrammet og er mest tilfredse med de forskellige elementer i pro-
grammet. Det gaelder fx brugere fra Afrika. Det er ogsa disse brugere, der
angiver den stgrste interesse for og engagement i det danske samfund — og

1 Andelen omfatter alene deltagelse i to typer beskaeftigelsesrettede tilbud: virksom-
hedspraktik og anseettelse med lgntilskud og dermed ikke fx vejlednings- og opkvalifi-
ceringsindsatsen. Derudover omfatter andelen bade brugere, der er ydelsesmodtagere
og brugere, der er selvforsgrgede. | forhold til ydelsesmodtagerne har kommunerne
pligt til at iveerkseette beskaeftigelsestilbud, mens kommunerne i forhold til de selvfor-
sgrgede ikke har denne pligt.

Baseline-maling af brugernes syn pa introduktionsprogrammet



som er mest tilbgjelige til at tage uddannelse i Danmark. Omvendt er det
brugerne fra de lande, der ligner Danmark mest, der har den hgjeste be-
skeeftigelsesprocent og de bedste danskkompetencer.

Brugernes alder spiller dog ogsa en vigtig rolle. Det er nemlig de unge ud-
leendinge, der opnar de bedste danskkompetencer og har lettest ved at opna
ordineer beskaeftigelse. De unge er ogsa mere tilbgjelige til at tage uddan-
nelse i Danmark end de eeldre.

Tilsvarende viser det sig, at brugernes uddannelsesmaessige baggrund har
betydning. Det er de udleendinge, der har et hgjt uddannelsesniveau fra
hjemlandet, der kommer i job, bliver gode til dansk og er mest tilbgjelige til
at have danske venner.

Konsekvenser for den fremtidige tilretteleeggelse af introduktionsprogram-
met

Grundige statistiske analyser af brugernes svar viser endvidere en raekke
spaendende resultater, som kan have betydning for den fremtidige tilrette-
laeggelse af introduktionsprogrammet.

e De relevante aktgrer i integrationsindsatsen — kommunerne, udbyde-
re af danskuddannelse mv. — har flere strenge at spille pa, og der
eksisterer positive synergieffekter mellem flere elementer i integrati-
onen.

e Indleeringen af det danske sprog spiller en helt central positiv rolle
for integrationen pa alle gvrige omrader. Det indikerer, at en intensi-
veret undervisningsindsats vil have en gavnlig indvirkning pa de gv-
rige omrader som beskaeftigelse og social kontakt til det omkringlig-
gende samfund.

e Det viser sig, at beskeeftigelse og kontakt til etnisk danske medbor-
gere pavirker hinanden positivt. De der har job, har ofte ogsd danske
venner — og omvendt. Resultaterne tyder dermed pa, at en indsats
der far udleendinge i arbejde, ogsa gger udleendingenes sociale inte-
gration.

e Tilsvarende er der en sammenhaeng mellem uddannelse i Danmark
og interessen for det danske samfund. Indsatser der far udleendinge
i gang med en dansk uddannelse, vil ogsa give dem interesse for det
danske samfund og tiltag, der giver udleendinge interesse for det
danske samfund, vil ogsd animere dem til at tage en uddannelse i
Danmark.

Ovennaevnte resultater peger altsa p& nogle positive samspilseffekter i inte-
grationsindsatsen. Billedet er dog ikke entydigt positivt. Det viser sig nemlig,
at det positive samspil mellem beskaeftigelse og social integration pa den
ene side og uddannelse og interessen for det danske samfund pa den anden
er to adskilte elementer. Populaert sagt kan man altsa ikke gge den sociale
kontakt mellem brugerne af introduktionsprogrammet og etniske danskere
gennem en stgrre tilknytning til uddannelsessystemet. Det er derfor en ud-
fordring for den fremtidige tilretteleeggelse af introduktionsprogrammet at
bygge bro mellem de to adskilte elementer.

Undersggelsen peger ogsa pa, at introduktionsprogrammet i for ringe grad
differentierer mellem brugerne af programmet. Resultaterne tyder pa, at
programmet isaer retter sig mod de svageste grupper af udleendinge. Selv
om de svagere brugere har et stort udbytte af introduktionsprogrammet, er
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det problematisk, at de steerkere brugere er mere kritiske. Dette resultat
peger derfor pa et behov for en fortsat fokus pa at styrke den individuelle
tilretteleeggelse af programmet.

Leesevejledning

Rapporten er opdelt i 8 afsnit. | det fglgende afsnit 2 preesenterer vi under-
sggelsens datagrundlag. Derefter praesenterer vi i afsnit 3 de ti centrale indi-
katorer. Disse ti indikatorer danner rammen for preesentationen af undersg-
gelsens resultater. Resultatet i forhold til hver af de ti indikatorer preesente-
res og efterfglges af supplerende analyser. | afsnit 4 preesenteres de indika-
torer, der vedrgrer brugernes integrationsniveau. | afsnit 5 geelder det indi-
katorer for tilfredsheden med introduktionsprogrammet og i afsnit 6 delta-
gelsen i programmet. | afsnit 7 gennemfgrer vi en analyse af sammenhaen-
gene mellem de fem indikatorer for integrationsniveauet. Endelig preesente-
rer vi i afsnit 8 nogle fremadrettede overvejelser p& baggrund af de fgrste
erfaringer med brugerundersggelsen. Beskrivelsen af de anvendte metoder
og tabeller, der praesenterer udvalgte statistiske analyser, er vedhaeftet som
appendiks.
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2.1

2.2

2.3

2. Undersggelsens datagrundlag

Undersggelsens malgruppe er personer, som har hgrt under integrationslo-
ven, og som indrejste i Danmark fra foraret 2003 til foraret 2004. Undersg-
gelsens resultater baserer sig pa gennemfgrelse af 500 interview. Heraf er
220 gennemfart som telefoninterview og 280 er gennemfgrt som internetin-
terview.

Den rensede svarprocent er 64,6 pct. af en stikprave pa 774 brugere. Heraf
udger andelen af internetbesvarelser 56 pct. Svarprocenten ma betegnes
som tilfredsstillende.

Dataindsamlingen

Dataindsamlingen blev gennemfgrt mellem 6. og 23. marts 2007. Undersg-
gelsen er gennemfgrt som en kombination af internetbaserede og telefonba-
serede interview.

Der har generelt vaeret en meget stor svarvilje blandt de kontaktede perso-
ner. Det kan bemeerkes, at den beregnede svarprocent kunne veere blevet
hgjere, hvis indsamlingsperioden var blevet udvidet med yderligere telefo-
nisk henvendelse til respondenter, som ikke har svaret.

Det har veeret muligt at besvare undersggelsen pa dansk, engelsk, bosnisk
eller arabisk. P& baggrund af besvarelsernes fordeling pa sprog og etnisk
oprindelse er det Rambgll Managements opfattelse, at det vil veere begraen-
set, hvor mange yderligere besvarelser det vil veere muligt at indsamle, hvis
man i fremtiden valgte at oversaette skemaet til flere sprog. Baeredygtighe-
den af at anvende arabisk, bosnisk og engelsk som 2. sprog afhaenger natur-
ligvis af sammenseaetningen af malgruppen. Hvis den aendrer sig markant,
ma der ogsa ske en revision af hvilke sprog, der skal anvendes.

Population

Populationen bestar af samtlige personer, som har veeret omfattet af inte-
grationsloven og som af Udleendingeservice har faet tildelt et “afggrelses-
tidspunkt”, der ligger mellem den 1. august 2003 og 28. februar 2004. Den-
ne gruppe omfatter i alt 1.839 personer. Listen med CPR-numre pa denne
malgruppe blev tilvejebragt af Integrationsministeriet.

Periodens start- og sluttidspunkt er valgt for at have en periode, som er lang
nok til at sikre personer nok til at gennemfgre minimum 500 interview, sam-
tidig med at der sigtes efter at interviewtidspunktet kommer til at ligge sa
teet pa introduktionsprogrammets afslutning som muligt.

Stikprgven er udtrukket tilfseldigt blandt personerne i populationen. Vi har
gennemfgrt analyser af frafaldet fra spgrgeskemaundersggelsen og fundet,
at hverken den geografiske placering af brugerne eller antallet af maneder
siden afslutning af introduktionsprogrammet har betydning for frafaldet.
Derimod er frafaldet blandt de yngste brugere (18-25 ar) hgjere end for de
gvrige aldersgrupper. Dette ses ofte i spgrgeskemaundersggelser af denne
type.

Interviewmetode

Respondenterne har som beskrevet kunnet veelge at besvare undersggelsen
ved at ga ind pa det link, som var indsat i de fremsendte informationsbreve
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2.4

2.5

2.6

eller vente pa en opringning fra Rambgll Management med tilbud om gen-
nemfarelse af et telefoninterview.

Dataseettet er efterfglgende blevet kontrolleret for afheengighed af inter-
viewmetode, dvs. om de afgivne svar afhaenger af, om interviewene er gen-
nemfart i telefonen eller via web-besvarelse. Da det som udgangspunkt ma
forventes, at det fgrst og fremmest er de mest ressourcestaerke responden-
ter, der veelger selvstaendigt at besvare spgrgsmalene pa nettet, er det ikke i
sig selv problematisk at finde en vis afhaengighed.

Det viste sig dog, at der ikke var signifikant forskellige svar. Gennem inter-
view erfarede vi, at mange respondenter tog spgrgeskemaet 'med’ pa sprog-
skolen mv. og besvarede det dér. Her har de ogsa haft adgang til hjeelp med
at forsta spgrgsmalene. Denne fremgangsmade er ogsa baggrunden for, at
sd mange svar (56 pct.) er indhentet elektronisk. Dette betyder saledes, at
de besvarelser, som er afgivet pa internettet — eventuelt pa sprogskolen —
ikke er mere positive, end besvarelser der er afgivet per telefon.

Interviewerafhaengighed

Resultaterne er foruden indsamlingsmetode kontrolleret for sammenhaeng
mellem besvarelser og interviewer. Der bgr som udgangspunkt ikke veere
forskel pa de afgivne svar, afheengigt af hvem der har gennemfart interview-
et.

Der er heller ikke signifikante forskelle mellem interviewerne. Det er den
samme gruppe af interviewere, der har veeret tilknyttet undersggelsen i in-
terview-perioden. Dette sikrer en hgj grad af kontinuitet i forhold til handte-
ringen af respondenter og interviews.

Stikprgvens stgrrelse

I enkelte af rapportens statistiske analyser er antallet af respondenter i de
enkelte analyseenheder forholdsvist lavt. Dette geelder iseer i forhold til bru-
gernes svar vedrgrende arsager til manglende deltagelse i og pauser i intro-
duktionsprogrammets forskellige elementer. Disse resultater skal derfor for-
tolkes med forbehold. | analyserne af nationalitetsbaggrundens betydning for
integrationsniveau og deltagelse i introduktionsprogrammet er enkelte af
grupperne ligeledes relativt sma. | denne sammenhaeng har vi foretaget sig-
nifikanstest, der sikrer den statistiske sikkerhed for de konklusioner, vi dra-
ger. Ved en starre stikprgve er det dog muligt, at der kan spores flere for-
skelle mellem nationalitetsgrupperne.

Opdelingen af brugere i geografiske regioner

Vi har i baggrundsanalyserne valgt at udvide den saedvanlige sondring mel-
lem udleendinge fra vestlige og ikke-vestlige lande. | analyserne sondres
mellem forskellige regioner af lande bade inden for de vestlige lande og isaer
blandt de ikke-vestlige lande. Arsagen til dette valg er, at de statistiske ana-
lyser bekreefter teoretiske overvejelser om forventede forskelle mellem bru-
gere fra forskellige verdensdele. Fx har udleendinge fra Jstasien en langt
hgjere beskeeftigelsesprocent end udleendinge fra Afrika syd for Sahara. Om-
vendt har fx brugere fra europeeiske ikke-EU-lande markant bedre dansk-
kompetencer end brugerne fra @stasien. Det er med andre ord for at kunne
spore og synligggre disse forskelle i integrationsmgnstret, at den udvidede
opdeling er valgt.
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3. Centrale indikatorer

Ifglge integrationsloven skal kommunerne igangseette et introduktionspro-
gram for en udlaending senest en maned efter, at ansvaret for den pageel-
dende udleending overdrages til kommunen (integrationsloven 8§ 16). Udlaen-
dinge, der tilbydes et introduktionsprogram, har pligt til at deltage aktivt i
programmet. Omfanget og indholdet af introduktionsprogrammets enkelte
dele fastseettes i en integrationskontrakt, der indgads mellem udlaendingen og
kommunen og har en varighed pa maksimalt 3 ar. Introduktionsprogrammet
omfatter danskundervisning og beskeeftigelsesrettede tilbud 2.

Hvis en udleending, der modtager introduktionsydelse, ikke deltager i intro-
duktionsprogrammet, kan dette sanktioneres med nedsaettelse eller ophgr af
introduktionsydelsen. Manglende deltagelse i introduktionsprogrammet kan
endvidere betyde, at den pageeldende ikke kan blive meddelt tidsubegraenset
opholdstilladelse.

Denne undersggelse sgger at analysere, hvorvidt integrationslovens bredere
malseetninger er opfyldt og skal saledes ses som et supplement til allerede
eksisterende analyser af integrationslovens effekt.

I det fglgende opstiller vi en raekke indikatorer pa effekter, tilfredshed og
deltagelse i forhold til introduktionsprogrammet. Disse indikatorer er enkle,
centrale og kvantitative mal for, hvad der kommer ud af introduktionspro-
grammet. Tanken er, at bade Integrationsministeriet og kommunerne kan
folge udviklingen i programmet ved hjeelp af disse indikatorer i takt med
gennemfgrelsen af fremtidige brugerundersggelser.

Det overordnede formal med introduktionsprogrammet er at hjeelpe udlaen-
dinge til at blive integreret i Danmark. De fgrste fem indikatorer sgger derfor
at male, i hvilken udstreekning denne integrationsmalseetning realiseres. Dis-
se indikatorer maler saledes integrationsniveauet.

Den anden gruppe af indikatorer omhandler brugernes tilfredshed med pro-
grammet. Dette aspekt er vaesentligt som kilde til at se eventuelle forbed-
ringsmuligheder i forhold til selve programmet.

Den tredje og sidste gruppe af indikatorer vedrgrer deltagelsen i introdukti-
onsprogrammet og afdeekker, i hvilket omfang brugerne deltager i pro-
grammets forskellige elementer. Deltagelsesgraden kan saledes forventes at
spille en rolle for, hvor velfungerende introduktionsprogrammet er.

I det fglgende praesenteres de udvalgte 10 indikatorer og baggrunden for
udveelgelsen.

Integrationsniveau

Det fremgar af integrationsloven, at ... formalet med loven er at sikre, at ny-
ankomne udlaendinge far mulighed for at udnytte deres evner og ressourcer
med henblik p& at blive deltagende og ydende pa lige fod med samfundets
gvrige borgere (integrationslovens § 1). Videre er dette formal delt op i tre

2 Kommunen kan dog undlade at tilbyde danskundervisning, hvis det skgnnes, at den
pageeldende udleendings danskkundskaber er tilstreekkelige, eller nar ganske seerlige
grunde taler herfor. Kommunen kan ogsa undlade at tilbyde de beskeeftigelsesrettede
tiltag, nar ganske seerlige grunde taler for det.
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underpunkter, der specificerer, at loven skal bidrage til at udleendingene
kan:

1. .. deltage pa lige fod med andre borgere i samfundets politiske, gko-
nomiske, arbejdsmaessige, sociale, religigse og kulturelle liv

2. ... blive selvforsgrgede gennem beskeeftigelse

3. ... opna forstaelse for det danske samfunds grundlaeggende veerdier
0g normer.

P& baggrund af denne formulering har vi opstillet fem centrale indikatorer for
brugernes integrationsniveau: For det fgrste er det veesentligt at afdeekke
brugernes integration pa arbejdsmarkedet. Integration pa arbejdsmarkedet
er kilden til selvforsgrgelse og fremhaeves flere steder i lovgivningen som et
centralt mal for integrationsindsatsen. Beskeeftigelse er derfor udvalgt som
den forste indikator.

Den anden indikator omhandler udleendingenes anvendelse af det danske
uddannelsessystem, og maler brugernes tilbgjelighed til at tage uddannelse i
Danmark. Denne indikator er afggrende for udleendingenes mere langsigtede
integration i det danske samfund og spiller en vaesentlig rolle for udleendin-
genes integration pa arbejdsmarkedet. Hertil kommer, at det er neerliggende
at forestille sig, at vejen gennem det danske uddannelsessystem i hgj grad
vil generere en viden om og forstéelse for det danske samfund.

De tre neeste integrationsindikatorer maler integration i en lidt bredere
sammenhaeng end de to farste. Vi har valgt at inddrage udleendingenes inte-
resse for det danske samfund, udleendingenes danskkompetencer og deres
kontakt med etniske danskere som yderligere indikatorer for integrationsni-
veauet. Disse indikatorer er medtaget for at anleegge et bredere perspektiv
pa integrationsniveauet i trdd med formalsparagraffen.

Brugertilfredshed

Ud over de indikatorer, som maler integrationsniveauet, er der udvalgt tre
indikatorer, som udtrykker brugernes tilfredshed med introduktionspro-
grammet. Introduktionsprogrammets to hovedelementer er danskundervis-
ning og beskeeftigelsesrettede tilbud. Brugernes overordnede tilfredshed
med disse to elementer udger derfor de to farste indikatorer pa brugertil-
fredsheden. Et andet centralt element i forhold til brugernes oplevelse af in-
troduktionsprogrammet er brugernes kontakt til kommunerne, hvilket for-
trinsvis foregar gennem den enkelte brugers sagsbehandler. Den tredje til-
fredshedsindikator er derfor brugernes tilfredshed med relationen til deres
sagsbehandler.

Deltagelse i introduktionsprogrammet

Endelig har vi inkluderet to indikatorer, som maler brugernes deltagelse i
introduktionsprogrammet. Den fgrste af disse indikatorer maler antallet af
maneder, brugerne deltager i danskundervisningen. Den anden angiver om
brugeren har deltaget i beskaeftigelsesfremmende tilbud.

I nedenstiende tabel opsummeres de ti indikatorer og grundlaget for malin-
gen praesenteres.

Baseline-maling af brugernes syn pa introduktionsprogrammet
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Tabel 3.1 Ti centrale indikatorer

dikato DGIrg a 0 e O
1 Beskeaeftigelse Har du et rigtigt arbejde i dag?
Uddannelse i Danmark Er du i gang med at tage en ud-
dannelse i Danmark?
5 3 Interesse for det dan- Leeser du danske aviser?
ske samfund Interesserer du dig for dansk
politik?

2 Hvor mange foreninger eller

0 klubber er du medlem af?

g 4 Danskkompetencer Er du sa god til dansk, at du kan
klare dig pa en dansk arbejds-
plads?

5 Kontakt til etniske dan- | Har du selv danske venner?
skere

5 6 Tilfredshed med dansk- | Hvor tilfreds var/er du med

: undervisningen danskundervisningen?

O 7 Tilfredshed med de be- Hvor tilfreds har du veeret med

skeeftigelsesrettede praktikken?
tilbud

= 8 Tilfredshed med relati- Hvor tilfreds har du veeret med

L onen til sagsbehandle- den hjeelp og statte, du har faet

ren fra din sagsbehandler?
9 Deltagelse i danskun- Hvor lang tid har du gaet til

S ¢ dervisningen danskundervisning?

; 0 10 | Deltagelse i beskaefti- Har du veeret i praktik eller an-

gelsesrettede tilbud seettelse med lgntilskud?

I det fglgende afsnit preesenteres de enkelte indikatorer. Efter preesentatio-
nen af den enkelte indikator preesenteres frekvenser pa eventuelle relatere-
de spgrgsmal i spgrgeskemaundersggelsen. Der gennemfgres baggrundsana-
lyser i forhold til hver af indikatorerne, hvor sammenhangen mellem indika-
toren og baggrundsvariablene alder, nationalitet og uddannelse fra oprindel-
seslandet analyseres.
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4.1

4. Indikatorer pa integrationsniveauet

Indikator 1 og 2: Beskaeftigelse og uddannelse

Figur 4.1 preesenterer status i forhold til den fgrste og den anden af de ti
indikatorer. Figuren viser, at omtrent 50 pct. af brugerne er i arbejde pa un-
dersggelsestidspunktet. Det fremgar videre, at 10 pct. af brugerne angiver
at de er i faerd med at tage en uddannelse i Danmark. Det tyder pa, at 60
pct. af brugerne efter at have afsluttet introduktionsprogrammet er beskeef-
tiget med et ustgttet arbejde eller er under uddannelse i det danske uddan-
nelsessystem. Til sammenligning ligger beskaeftigelsesprocenten for samtlige
indvandrere mellem 16 og 64 ar pa 54 pct.2, hvilket altsd er 4 procentpoint
hgjere end blandt de udleendinge, der netop har afsluttet introduktionspro-
grammet.

Som naevnt i indledningen er det her veesentligt at veere opmeerksom pa, at
resultaterne omkring brugernes beskeeftigelse og uddannelse i Danmark er
baseret pa brugernes egne angivelser. Til trods for preeciseringerne i
spargsmalsformuleringerne* er det muligt, at nogle af brugere angiver fx
anseettelse med lgntilskud som ’et rigtigt arbejde’ og at andre angiver korte-
revarende kurser som en uddannelse. Besvarelserne indikerer dog, at bru-
gerne allerede inden for de farste tre ar i Danmark har opnaet en arbejds-
markedstilknytning, der stort set svarer til alle gvrige indvandrere i landet.

Figur 4.1. Andel brugere i ordineer
beskeaeftigelse og under uddannelse
100% -
XL 80w
A
J]
—
o 60%
o
3
S
9 40% -
9]
el
% 20% -
0% - 1% ]
| arbejde Under uddannelse
N = 501

Som en uddybning af ovenstaende indikatorer viser nedenstaende figur, at
ud over de 10 pct., der er i feerd med at tage en uddannelse i Danmark, har
9 pct. allerede afsluttet et dansk uddannelsesforlgb®. Derudover svarer 42

3 Kilde: Integrationsministeriets Udleendingedatabase, 'Udd6’

4 De anvendte spgrgsmalsformuleringer: 'Har du et rigtigt arbejde i dag? (ustgttet
beskaeftigelse mindst 20 timer om ugen’ og 'Har du taget en uddannelse i Danmark?
(Ved uddannelse mener vi erhvervsuddannelse, kort, mellemlang eller lang viderega-
ende uddannelse efter folkeskolen eller gymnasium eller lignende, og altsd ikke folke-
skole, 10. klasse, VUC eller ungdomsuddannelse).

s Det, at 9 pct. af brugerne angiver allerede at have afsluttet en uddannelse i Dan-
mark inden for de farste tre ar i landet, kan indikere, at brugerne opfatter uddannel-
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pct. af brugerne, at de har planer om at tage en uddannelse i Danmark, og
39 pct. anfgrer, at de ikke har taget og heller ikke har planer om at tage en
uddannelse i Danmark. Blandt de 39 pct., der ikke har planer om at tage en
uddannelse i Danmark vil en del allerede have en kompetencegivende ud-
dannelse fra deres oprindelsesland.

Figur 4.2. Uddannelse i Danmark
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Har taget Har planer om Eri gang med Nej
uddannelse uddannelse uddannelse
Har du taget - eller har du planer om at tage - en uddannelse i Danmark?
N = 501

Set i lyset af at 29 pct. af samtlige indvandrere i Danmark i aldersgruppen
18-64 &r har taget en dansk uddannelse®, er det ganske imponerende, at 19
pct. af brugerne allerede inden for de ferste tre ar i landet enten har taget
eller er i feerd med at tage en dansk uddannelse, og at stgrstedelen af de
resterende har planer om det.

Samlet set viser disse analyser altsa, at brugerne af introduktionsprogram-
met i ganske hgj grad er fokuseret pa at tage uddannelse i Danmark og er
pa vej til at blive integreret pa det danske arbejdsmarked.

Forskelle i uddannelsesmgnstre: De unge brugere tager uddannelse i
Danmark

| det fglgende ser vi pd, hvilke faktorer der er afggrende for, om udlaendin-
gene veelger at tage uddannelse i Danmark. Udover deltagelsen i introdukti-
onsprogrammet inddrager vi de tre baggrundsvariable, spgrgeskemaunder-
sggelsen indeholder: nationalitet, alder og uddannelse fra oprindelseslandet.

Analyserne viser, at der kun er mindre forskelle pa tveers af oprindelsesland i
forhold til, om de veelger at tage en uddannelse i Danmark. Det viser sig
dog, at brugerne fra de vestlige lande er mindst tilbgjelige til at tage uddan-
nelse i Danmark, og at isser brugerne fra Sydamerika adskiller sig ved at
veere mere tilbgjelige til at tage uddannelse i Danmark.

Man kunne umiddelbart forvente, at det uddannelsesniveau, brugeren har
fra sit hjemland spillede en rolle for at tage uddannelse i Danmark, men ana-
lyserne viser, at dette ikke har betydning. Det er altsa ikke saledes, at de,
der har en lang uddannelsesbaggrund fra hjemlandet er mere tilbgjelige til at

sesbegrebet bredere end det, der er angivet i spgrgsmalsformuleringen (se fodnote 3).
De korteste af de neevnte uddannelser tager 2 ar.
6 Kilde: Integrationsministeriets udleendingedatabase.
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videreuddanne sig i Danmark. Omvendt er det heller ikke tilfeeldet, at de der
har ringe uddannelsesbaggrund, er mere tilbgjelige til at udnytte muligheden
for at tage uddannelse i Danmark.

Den faktor, der har stgrst betydning for tilbgjeligheden til at tage en uddan-
nelse i Danmark er brugerens alder. De yngre veelger i hgjere grad end de
eeldre at tage uddannelse i Danmark.

Det spiller derimod ingen direkte rolle, hvor mange maneders danskunder-
visning brugeren har modtaget, eller om brugeren har veeret i et beskeefti-
gelsestilbud.

Forskelle i beskeeftigelsesfrekvensen: De unge og veluddannede brugere
opnar ordinaer beskeaeftigelse

Analysen af baggrunden for brugernes opnaelse af ordinzer beskeeftigelse er
gennemfgrt ved at analysere sammenhaengene mellem beskeaeftigelsesstatus
og deltagelsen i introduktionsprogrammet samt tre baggrundsvariable: nati-
onalitet, alder og uddannelse fra oprindelseslandet.

Analyserne viser, at beskeaeftigelsestilbud og deltagelsesgraden i danskun-
dervisningen ikke spiller nogen direkte rolle for, om brugerne opnar ordineer
beskeeftigelse. Det er umiddelbart overraskende, at beskeeftigelsestilbudde-
ne ikke har betydning for, om brugerne opnar beskeeftigelse. Resultatet skyl-
des dog formentlig, at det er de brugere, der har sveerest ved at opna be-
skeeftigelse, der tilbydes og tager imod disse tilbud. | afsnit 6.3.1. viser vi,
at det netop er brugere fra Centralasien og Afrika syd for Sahara, der an-
vender beskeeftigelsestilbuddene. Da disse grupper ogsa ligger i den lave
ende med hensyn til beskaeftigelse, tyder det pa, at kommunerne malretter
indsatsen mod de svageste grupper’. En anden forklaring kan veere den util-
sigtede fastholdelseseffekt, som beskaeftigelsesrettede tilbud kan have. Po-
pulaert sagt sgger man ikke arbejde, nar man eksempelvis deltager i et op-
kvalificerende tilbud. Dette feenomen er fundet i andre undersggelser af in-
troduktionsprogrammet®.

Brugerne i undersggelsen fordeler sig i tre grupper med hensyn til nationali-
tet og beskeeftigelse. Beskaeftigelsen er hgjest blandt brugere fra @Jstasien
og de vestlige lande, mens beskeaeftigelsen er lavest blandt brugere fra Syd-
amerika og Centralasien. Beskaeftigelsen blandt brugerne fra Mellemgsten og
Nordafrika, de europaeiske ikke-EU-lande og Afrika syd for Sahara ligger pa
et niveau mellem de to ydergrupper.

Videre viser analysen af baggrunden for brugernes beskaeftigelsesmaessige
status, at udleendingenes alder og uddannelse fra hjemlandet har en afgg-
rende betydning. De unge og de hgjtuddannede opnar i hgjere grad ordineer
beskeeftigelse end de eldre og de lavtuddannede.

7 Vi har gennemfert en analyse, der undersgger beskeeftigelseseffekten af de beskaef-
tigelsesrettede tilbud alene for de grupper, der deltager mest i disse tilbud (brugere
fra Afrika syd for Sahara og Centralasien). | denne analyse er det heller ikke muligt at
pavise en effekt af de beskeeftigelsesrettede tilbud. Det skal neevnes, at antallet af
respondenter i denne analyse er relativt begraenset, hvilket reducerer mulighederne
for at kunne finde en sadan effekt, selv om den skulle eksistere.

8 »Effekten af introduktionsprogrammets arbejdsmarkedsrettede indsats”, Jens Clau-
sen m.fl. (2006).
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Indikator 3: Interesse for det danske samfund

Den tredje indikator omhandler udleendingenes interesse for det danske
samfund. For at kunne fungere i det danske samfund pa lige fod med andre
borgere, er det veesentligt, at udleendingene har en interesse for og et enga-
gement i det danske samfund. Vi har valgt at male brugernes interesse for
det danske samfund p& baggrund af tre spgrgsmal.

Det farste af disse spgrgsmal omhandler forbruget af danske medier. Vi har
valgt et spgrgsmal, der omhandler avismediet frem for fx tv-mediet, da en
starre del af tv-sendetiden er underholdningsorienteret, mens stgrstedelen
af avisernes indhold fokuserer pa samfundsrelevante emner. Da det spgrgs-
mal i spgrgeundersggelsen, der afdaekker tv-forbruget ikke sondrer mellem
typer af tv-programmer, er dette spgrgsmal mindre velegnet som indikator
for brugernes samfundsinteresse.

Baseline-undersggelsen viser, at langt stgrstedelen af udleendingene (83
pct.) leeser danske aviser og kan pa den baggrund siges at have interesse
for det danske samfund®.

Det andet spgrgsmal omhandler interessen for dansk politik. Dette spgrgs-
mal star centralt i forhold til udleendingenes integration i det politiske liv i
Danmark. Godt to tredjedele af brugerne interesserer sig i hgj eller i nogen
grad for dansk politik. Den samme andel i den brede danske befolkning er til
sammenligning 70 pct.2°. Interessen for politik er en forudseetning for delta-
gelsen i det politiske liv og resultatet indikerer, at brugerne i naesten lige sa
hgj grad som den gvrige befolkning interesserer sig for dette aspekt af det
danske samfund.

Figur 4.3. Andel brugere der leeser danske aviser, interesserer sig
for dansk politik og er medlem af en klub eller forening
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| forhold til "Interesse for dansk politik’ er andelen, der i meget hgj, hgj eller nogen
grad interesserer sig, angivet.

Det tredje spargsmal vedragrer medlemskabet af foreninger og klubber i
Danmark. Her ser vi, at mindre end halvdelen af udleendingene har meldt sig
ind i en forening eller klub i Danmark. Til sammenligning er 87 pct. af de

9 Avisleesning er dog et element i danskundervisningen. Derfor kan malingen overvur-
dere avislaesningens omfang. Det kan derfor overvejes at praecisere spgrgsmalsformu-
leringen fremover.

10 Kilde: Valgundersggelsen 2001, Spgrgsmalsformulering: Vil De sige, De er meget
interesseret i politik, noget interesseret, kun lidt eller slet ikke interesseret i politik?’.
70 % har angivet 'meget’ eller 'noget’.
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4.3

etnisk danske medlemmer af faglig forening og 33 pct. af en sportsklub®?.
Det indikerer, at brugerne ikke er integreret i det danske foreningsliv pa lige
fod med den gvrige befolkning.

Bag om indikator 3: Brugernes interesse for det danske samfund

Ud over de tre netop preesenterede spgrgsmal indeholder undersggelsen og-
sa en reekke andre spgrgsmal, der spgrger ind til brugernes interesse for det
danske samfund. Nedenstaende tabel viser frekvenserne for disse gvrige
spgrgsmal.

Tabel 4.1

Andel brugere I\ ‘
Andel, der leeser aviser ugentligt eller oftere 95 % 424
Andel, der ser dansk tv 96 % 501
Andel, der ser dansk tv ugentligt eller oftere 97 % 483
Andel, der bruger bibliotek hver maned eller 51 % 501
oftere
Andel brugere med bgrn, der deltager i alle 67 % 322
eller de fleste forseldremgder

Tabellen viser, at godt halvdelen af udleendingene bruger biblioteket mindst
hver maned, og at 67 pct. af brugerne med bgrn i skoler eller daginstitutio-
ner deltager i de fleste eller alle foraeldremgder. Tabellen viser ogsa, at nae-
sten alle de, der forbruger danske medier, ggr det hver uge eller oftere.

Vi har analyseret forskelle mellem brugerne i forhold til graden af interesse
for det danske samfund. Analysen af sammenhaengen mellem brugernes
baggrund og graden af samfundsinteresse viser, at hverken alder, uddannel-
se fra hjemlandet, antal maneders danskundervisning eller deltagelse i be-
skeeftigelsestilbud spiller nogen rolle for brugernes samfundsinteresse. Der-
imod spiller det en rolle, hvor brugerne stammer fra. Det er nemlig brugere
fra vestlige lande, der interesser sig mindst for det danske samfund, mens
brugere fra Centralasien, Sydamerika og Afrika syd for Sahara udviser en
starre interesse for det danske samfund.

Indikator 4: Danskkompetencer

Brugernes egen vurdering af danskkompetencer i relation til arbejdsmarke-
det er den fjerde indikator for introduktionsprogrammet. Halvdelen af bru-
gerne mener, at de i hgj eller i meget hgj grad behersker dansk pa et ni-
veau, der tillader dem at arbejde pa en dansk arbejdsplads. 35 pct. mener,
at de i nogen grad er gode til dansk, mens 15 pct. mener, at de i ringe grad
eller slet ikke ville kunne klare sig sprogligt pa en dansk arbejdsplads.

1 Kilde: Togeby, Lise (2002), AMID Working Paper Series 20/2002, Etniske minorite-
ters deltagelse i demokratiske processer, herunder politiske partier, valg og offentlig
debat, http://www.amid.dk/pub/papers/AMID_20-2002_Togeby.pdf
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Figur 4.4. Selvvurderet danskkompetence
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Bag om indikator 4: Brugernes danskkompetencer

Ud over brugernes selvvurderede danskkompetence i relation til arbejdsmar-
kedet indeholder brugerundersggelsen ogsa to andre spgrgsmal, der kan
belyse resultaterne af danskundervisningen. Det drejer sig for det fgrste om
selvvurderede danskkompetencer i relation til uddannelsessystemet og for
det andet om brugernes prgveafleeggelse i dansk.

Afleeggelse af danskprgve

Tabellen nedenfor viser, at over 75 pct. af brugerne har aflagt en prgve i
dansk. De fleste brugere har aflagt preve pa niveau 2 eller 3, mens 9 pct.
har afsluttet undervisningen uden at afleegge prove'®. 14 pct. af de adspurg-
te har endnu ikke afsluttet deres danskundervisning og har heller ikke aflagt
prove. Disse brugere ma derfor antages at skulle afleegge prove pa et senere
tidspunkt. Tabellen viser endelig, at det er en meget begreenset andel af
brugerne (5 pct.), der aflaegger studieprgven.

Tabel 4.2 Procentdel af brugere, der har aflagt prgve i dansk, opgjort ef-
ter prgvetype

Prgveniveau Andel af brugere i procent

Prove i Dansk 1 9 %
Prgve i Dansk 2 32 %
Prove i Dansk 3 31 %
Studieprgven 5%
Ingen prgve 9 %
Modtager fortsat undervisning 14 %
| alt 100 %
N = 500

Tabellen viser brugernes hgjeste niveau for preveafleeggelse. De, der fx bade har aflagt prove i
dansk 1 og dansk 2, figurerer kun i kategorien danskprgve 2

12 Den enkelte udleending veelger ikke selv danskuddannelse, men indplaceres af ud-
byderen af danskuddannelse efter en faglig vurdering.
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Brugernes egen vurdering af danskkompetencer i relation til uddannelsessy-
stemet

| tabellen nedenfor ser vi, at brugernes vurdering af egne danskkompetencer
i forhold til uddannelsessystemet er lavere end i relation til arbejdsmarkedet
(se figur 4.4). Det er halvdelen af brugerne, der vurderer, at de i hgj grad
behersker det danske sprog p& en saddan made, at de kan klare sig pa en
dansk arbejdsplads. Andelen, der vurderer, at deres danskkompetencer i hgj
grad tillader dem at tage en dansk uddannelse, er 30 pct. Det er forvente-
ligt, at den kreevede sprogkompetence opleves hgjere i forhold til uddannel-
sessystemet end til arbejdsmarkedet, hvor det kreevede danskniveau er me-
re varieret.

Tabel 4.3 Brugernes egen vurdering af danskkompetencer, andele i pro-
cent

1 hgj eller i I nogen I ringe grad \|

meget hgj grad eller slet
grad ikke

Jeg er s god til dansk, at jeg
kan klare mig pa en dansk 31 % 40 % 30 % 501
uddannelse?

4.3.2 Forskelle i danskkompetencer: Veluddannede udleendinge og udleendinge fra
lande med samme sprogstamme er bedst til dansk

Vi har gennemfgrt analyser af sammenhangen mellem brugernes baggrund
og afleeggelse af danskprgve. Analysen viser, at uddannelsesniveauet spiller
en klar positiv rolle for tilbgjeligheden til at afleegge preove i dansk. De, der
har et hgjt uddannelsesniveau fra deres hjemland, er mere tilbgjelige til at
aflaegge pregve i dansk og ger det pa et hgjere niveau end de lavtuddannede.

Analysen viser ogsd, at oprindelseslandet spiller en rolle. Saledes er brugere
fra Sydamerika mere tilbgjelige til at afleegge danskprgve, mens brugere fra
eksempelvis Jstasien, Centralasien, Mellemgsten og Nordafrika er mindre
tilbgjelige til at afleegge danskprgve.

Den eksakte fordeling fremgar af nedenstdende tabel. Nar vi sammenligner
disse resultater med analyserne af deltagelsesniveauet (i afsnit 6), er det
interessant, at selv om brugerne fra de nye EU-lande er blandt de, der mod-
tager mindst undervisning, er de samtidig blandt de, der i videst omfang ta-
ger prgverne i dansk. Modsat modtager brugere fra Afrika syd for Sahara
mange maneders undervisning, men afleegger ikke prgve i noget omfattende
omfang. Dette resultat kan ses i sammenhang med forventningen om, at
nogle brugergrupper har lettere ved at blive integreret end andre. Pa trods
af nogle gruppers hgje deltagelsesniveau i undervisningen er det andre
grupper, der afleegger flest prgver og pa det hgjeste niveau.
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Tabel 4.4 Andel brugere, der har aflagt danskprgve, fordelt pa brugernes nationalitet,

andele i procent

Andadel D ge ge a ag a e Drg
5 =
Da Da Da e e
Prg e DIrog e Drog S dale ae ge
prgve ge ge
Vestlige lande i alt 4 % 18 % 54 % 11 % 12 % 2% 57
Nye EU-lande 3 % 19 % 57 % 14 % 8 % 0 % 37
@vrige vestlige lande 5 % 15 % 50 % 5% 20 % 5 % 20
;Ttke vestlige lande i | 1500 | 3406 | 2896 | 5% 9 % 159% | 443
E‘L::gsae's'(e 13.GH 20 4% 34% | 40 % 9% 9% 3% 94
@stasien 12 % 39 % 25 % 2% 6 % 15 % 126
Centralasien 14 % 27 % 19 % 5% 11 % 24 % 79
g"ffi'l'(eamﬂs‘te” og Nord- 9 % 32% | 25% 3% 19 % 14 % 81
Sydamerika 0 % 26 % 53 % 16 % 0 % 5 % 19
Afrika syd for Sahara 14 % 34 % 25 % 2% 9 % 16 % 44

Tabellen er procentueret vandret.

Brugerbaggrund og samlede danskkompetencer

De videre analyser af baggrunden for brugernes danskkompetencer er gen-
nemfgrt ved at kombinere brugernes egen vurdering af danskkompetencer
med informationer om det niveau, de har aflagt danskprgve pa. Analysen
peger pa, at brugerne fra de europeeiske, gvrige vestlige og sydamerikanske
lande har de bedste danskkompetencer, mens de gvrige lande adskiller sig
med et lavere danskkompetenceniveau. Det er ikke overraskende, at bruge-
re fra lande med sprog, der tilhgrer sprogstammer, der ligger fjernt fra det
dansk sprog, har sveerest ved at leere dansk.

Analysen viser ogsd, at alder og uddannelse fra hjemlandet er afggrende for
brugernes danskkompetencer. Her er det igen de unge og de hgjtuddanne-
de, der klarer sig bedst. Derimod kan vi i analysen ikke pavise, at antallet af
maneders danskundervisning og deltagelse i beskaeftigelsesrettede tiloud har
en selvsteendig betydning for danskkompetencer. Det betyder med andre ord
mere, hvor brugeren kommer fra, hvilken uddannelse hun har med fra hjem-
landet, og hvilken alder hun har, end hvor meget hun deltager i introdukti-
onsprogrammet.

Danskkompetencer og beskeaeftigelse

Vi har analyseret sammenhangen mellem brugernes vurdering af deres ar-
bejdsmarkedsrelaterede danskkompetencer og deres beskaeftigelsessituati-
on.

Nedenstaende tabel viser ikke overraskende en positiv sammenhaeng mel-
lem brugernes arbejdsmarkedsrelaterede danskkompetencer og ordinaer be-
skeeftigelse. Det kan imidlertid overraske, at en relativt stor andel af bruger-
ne angiver ringe danskkompetencer samtidig med, at de har en ordinager an-
seettelse. Dette resultat indikerer, at en del af de udlaendinge, der allerede er
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pa det danske arbejdsmarked oplever et behov for en yderligere styrkelse af
deres danskkompetencer.

Tabel 4.5 Brugernes vurdering af egne arbejdsmarkedsrelaterede dansk-
kompetencer opdelt pd beskaeftigelsessituation, andele i procent

Brugere, der

Brugere i or-

- ikke er i or-
dineer be- X
skeeftigelse B e e
2 skeeftigelse
Jeg er sé god I hgj eller i me- . . .
til dansk, at jeg | get hej grad 65 % (156) 35 % (83) 100 % (239)
Egne?g; 2'1(-9 I no.gen grad 47 % (79) 53 % (90) 100 % (169)
arbejdsplads I mindre grad 79 % (58)
eller slet ikke 21 % (15) 100 % (73)
I alt (250) (231) (481)

De 20 respondenter, der har svaret 'ved ikke’ til spgrgsmalet om arbejdsmarkedsrela-
terede danskkompetencer er ekskluderet fra tabellen.

Et andet bemeerkelsesveerdigt resultat i tabel 4.5 er, at 35 pct. af de, der
vurderer, at de i hgj grad besidder de kreevede arbejdsmarkedsrelaterede
danskkompetencer, ikke har et ordinaert arbejde. En del af disse brugere er i
feerd med at tage en uddannelse, men der er ogsa en gruppe, der har de
forngdne danskkompetencer og alligevel ikke arbejder eller uddanner sig.
Resultatet indikerer dermed, at sproget ikke er den eneste barriere for bru-
gernes adgang til arbejdsmarkedet.

Indikator 5: Social kontakt til etnisk danske medborgere

Hvis udleendingene skal indga i det danske samfund pa lige fod med landets
gvrige indbyggere, er det afggrende, at de har social kontakt til de etnisk
danske medborgere. | forhold til den femte indikator viser nedenstaende fi-
gur, at 82 pct. af brugerne har danske venner'®. Resultatet indikerer, at
langt de fleste af brugerne i stgrre eller mindre omfang har social kontakt til
etnisk danske medborgere. Det skal dog naevnes, at venskabsbegrebet ikke
er entydigt og kan opfattes forskelligt pa tveers af kulturer. Indikatoren vid-
ner saledes ikke om, hvor neer en relation brugerne har til de etnisk danske,
endsige til hvor mange.

13 Dette resultat er mere positivt, end Teenketankens undersggelse af normer og vaer-
dier fra 2007. Spgrgsmalene er dog ikke stillet enslydende, hvorfor forskellen kan vae-
re af metodisk karakter. Dette kan fremover undersgges ved at indfgje formuleringer
fra Teenketankens undersggelse.
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Figur 4.5. Brugernes sociale kontakt til etnisk
danske
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Som supplement til ovenstaende preesentation af brugernes sociale kontakt
til etniske danskere viser nedenstaende tabel, at en endnu hgjere andel af
brugernes bgrn har danske venner.

Tabel 4.6 Brugernes bgrns sociale kontakt til etnisk danske

Andel brugere

Andel hvor bgrn har danske venner 86 % 369

Forskelle i graden af social kontakt: baggrunden for brugernes sociale
kontakt til etnisk danske medborgere

Analysen af baggrunden for brugernes sociale kontakt til etnisk danske viser,
at nationalitet ikke er afggrende for, om brugerne har danske venner eller
ej. Heller ikke alder spiller nogen rolle i denne sammenhaeng, men der er en
tendens til, at de hgjtuddannede i hgjere grad end de lavtuddannede skaber
kontakt til de danske medborgere. Tilsvarende er der en positiv sammen-
haeng mellem deltagelse i de beskaeftigelsesrettede tilbud og tilbgjeligheden
til at have danske venner. Det at have veeret i praktik eller i ansesettelse med
lgntilskud bidrager i betydelig grad til, at udleendingene skaber kontakt til de
etnisk danske. Dette resultat peger pa, at den sociale integration i det dan-
ske samfund i hgj grad sker via arbejdsmarkedet. Denne pointe forfglges i
afsnit 7, hvor vi gennemfarer en dybtgdende analyse af sammenhangene
mellem de 5 indikatorer for integrationsniveauet.
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5. Indikatorer for tilfredsheden med introduktions-
programmet

I det fglgende afsnit stiller vi skarpt pa brugernes tilfredshed med introdukti-
onsprogrammet. Tilfredsheden med introduktionsprogrammet kan afdeekke
evt. forbedringsmuligheder i programmet og give et fingerpeg om, hvor vel-
fungerende programmet er.*

Indikator 6, 7 og 8: Tilfredshed med danskundervisningen, de
beskeaeftigelsesrettede tilbud og med sagsbehandlerne

De nedenstaende tre figurer viser, at flertallet af brugere er tilfredse med de
to hovedelementer i introduktionsprogrammet og med den stgtte og hjeelp,
de modtager fra sagsbehandlerne.

Figur 5.1. Tilfredshed med danskundervisningen

~ 60% - 51%
§
()
5 40%
o 27%
2
o]
5 20% 9% 9%
= 3%
T o [

Meget Tilfreds Hverken Utilfreds Meget

tilfreds tilfreds eller utilfreds

utilfreds
Hvor tilfreds var/er du med danskundenisningen?
N = 489

Tilfredsheden med de beskeeftigelsesrettede tilbud ligger et niveau lavere
end tilfredsheden med danskundervisningen, men for begge disse elementer
er kun omkring 10 pct. af brugerne utilfredse.

14 Ud fra en forventning om, at de brugere, der har besvaret spgrgeskemaet via in-
ternettet, ofte har gennemfgrt besvarelsen i forbindelse med danskundervisningen og
dermed har veeret under pavirkning af danskunderviseren, har vi testet om interview-
formen har betydning for det udtrykte tilfredshedsniveau. Vi finder, at det ikke spiller
nogen rolle for det udtrykte tilfredshedsniveau, om respondenten har besvaret via
internet eller er blevet interviewet telefonisk. Dette geelder i relation til samtlige un-
dersggelsens tilfredshedsmal.
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Figur 5.2. Tilfredhed med praktik og anseaettelse
med lgntilskud
60% -
S
=~ 39%
S 40% .
g 33%
2
o 18%
5 20%
g 5% 5%
0% [
Meget Tilfreds Hverken Utilfreds Meget
tilfreds tilfreds eller utilfreds
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Hvor tilfreds har du veeret med praktikken?
N =193

Tilfredsheden med sagsbehandlerne ligger endnu et niveau lavere (64 pct.
tilfredse brugere), og her er naesten en fjerdedel af brugerne utilfredse med
den stgtte og hjeelp, de modtager. Resultatet peger i retning af, at de to ho-
vedelementer i introduktionsprogrammet overordnet set er velfungerende,
men at der er et vist rum for forbedring i relationen mellem sagsbehandlere
og brugere.

Utilfredsheden med sagsbehandlerne kan heenge sammen med, at sagsbe-
handlerne har en myndighedsrolle, som indebaerer, at de fx har ansvaret for
at treekke i ydelsen ved uberettiget fraveer. Evalueringen af integrationsloven
viste videre, at denne myndighedsrolle i mange kommuner handhaeves kon-
sekvent’®. Dermed vil netop sagsbehandlerne sta i en dobbeltrolle, hvor de
bade skal informere om muligheder i integrationsloven og handhaeve poten-
tielt upopulzere regler. Sagsbehandlerne forsgger ogsa at handtere en van-
skelig dagligdag, hvor efterspgrgslen efter deres ydelser er stgrre end ud-
buddet, ved at udvikle afveergemekanismer. Disse mekanismer kan fx besta
i at opprioritere de ressourcestaerke udleendinge og derved opna en hurtig
beskeeftigelsesgevinst. Utilfredsheden kan derfor veere at finde blandt de
udleendinge, som er blevet nedprioriteret af sagsbehandlerne®®.

1% Rambgll Management (2005). Integration i udvikling.
16 Jf. Heinesen, Eskil mfl. (2004). "Kommunernes integrationsindsats og integrations-
succes”

Baseline-maling af brugernes syn pa introduktionsprogrammet

23



511

Figur 5.3. Tilfredshed med stgtte og hjeelp fra
sagsbehandler
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sagsbehandler i kommunen?
N = 464

Ankomst til kommunen og tilfredsheden med introduktionsprogrammet

| dette afsnit uddyber vi beskrivelsen af brugernes tilfredshed med den for-
ste tid i deres bopeelskommune. Brugerundersggelsen omfatter bade
spgrgsmal, der gar specifikt pa de enkelte tilbud i introduktionsprogrammet,
forholdet til sagsbehandleren og et spgrgsmal, der gar mere generelt pa den
samlede oplevelse.

| nedenstaende tabel ser vi, at 68 pct. af brugerne samlet set er tilfredse
eller meget tilfredse med det fgrste ar i kommunen. Tilfredsheden med
sagsbehandlerens information om introduktionsprogrammet ligger en anelse
lavere. Det er 64 pct. af brugerne, der udtrykker tilfredshed med dette
aspekt.

Tabel 5.1 Oversigt over brugernes tilfredshed med forskellige elementer
af introduktionsprogrammet, andele i procent

Andel til- Andel util-
fredse og Andel hver- fredse og
meget til- ken tilfred- meget util-
fredse bru-  se eller util- fredse bru-
gere fredse gere
T|If_redshed med det forste 68 % 14 % 18 % 503
ar i bopeelskommunen
Tilfredshed med sagsbe-
han(_:llerens |n_f0rmat|on 64 % 16 % 20 % 503
om introduktionspro-
grammet
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5.1.2

5.1.3

Oplevet udbytte af introduktionsprogrammet

| tabellen nedenfor praesenteres brugernes vurderinger af udbyttet af be-
skaeftigelsestilbud og danskundervisning. Stgrstedelen af brugerne oplever
at have faet et godt udbytte af introduktionsprogrammet.

I forhold til beskeaeftigelsestilbuddet er det imidlertid blot halvdelen af dem,
der har deltaget i et beskaeftigelsestilbud, der oplever, at tilbuddet i hgj grad
har leert dem, hvordan en dansk arbejdsplads fungerer. Det er ogsa omkring
halvdelen af brugerne, der oplever, at danskundervisningen og beskeaeftigel-
sestilbuddet i hgj grad har forberedt dem til at f& et ustgttet arbejde. Set i
relation til snsket om at gge introduktionsprogrammets beskaeftigelsesfokus
kan disse frekvenser give anledning til overvejelse.

Videre angiver 62 pct. af brugerne, at de i hgj grad har anvendt det danske
sprog i deres beskaeftigelsestilbud. Et af formalene med disse praktik- og
beskeeftigelsestilbud er at give brugeren gvelse i anvendelsen af det danske
sprog. P& den baggrund er det overraskende fa, der har opnaet denne gvel-
se. Her skal det dog naevnes, at det omvendt blot er 11 pct. af brugerne, der
tilkendegiver, at de har brugt det danske sprog i ringe grad eller slet ikke.

Tabel 5.2. Brugernes oplevelse af udbyttet af beskaeftigelsestilbud og
danskundervisning, angivet i procent enige eller meget enige brugere

I ringe
1 hgj eller grad el-
i meget ler slet
hgj grad ikke
Beskeeftigelsestilbuddet har leert mig, 50 % 37 % 13 % 194
hvordan en dansk arbejdsplads fun-
gerer
Jeg har brugt mit danske sprog i be- 62 % 27 % 11 % 194
skeeftigelsestilbuddet
Beskeeftigelsestilbud og danskunder- 49 % 31 % 20 % 194
visning har forberedt mig til at fa et
rigtigt arbejde

Tabellen er procentueret vandret.

Undervisning i samfunds- og kulturforstaelse

Et andet aspekt af resultaterne af introduktionsprogrammet er udbyttet af
den undervisning, brugerne modtager om samfunds- og kulturforhold i
Danmark. Denne undervisning indgar som en obligatorisk del af danskunder-
visningen (danskuddannelsesloven § 5). Brugernes vurdering af undervis-
ningens anvendelighed er venstreskaev, og det er relativt fa, der vurderer, at
de i ringe grad eller slet ikke kan anvende undervisningen. Omvendt er det
knap 50 pct., der mener, de i hgj eller i meget hgj grad kan anvende under-
visningen.
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Tabel 5.3. Brugernes egen vurdering af udbyttet af undervisningen i kul-
tur- og samfundsforstdelse, angivet i procent enige eller meget enige
brugere

I hgj eller i I ringe grad

meget hgj I nogen eller slet
grad grad ikke

Kan du anvende den undervis-
ning, du fik om Danmarks sam- 44 % 41 % 15 %
fund og kultur?

N = 466

Forskelle i tilfredshed: Tilfredsheden er stgrst blandt brugere fra lande, der
ligner Danmark mindst

Danskundervisningen

| dette afsnit ser vi pA om brugerens baggrund har betydning for tilfredshe-
den med introduktionsprogrammet og relationen til kommunen. Vi har gen-
nemfgrt analyser, der viser, at hverken alder eller brugerens uddannelses-
baggrund fra hjemlandet har betydning for tilfredshedsniveauerne. Derimod
har oprindelseslandet betydning. Brugerne fra 'andre vestlige lande’ er den
eneste gruppe, der samlet set er utilfredse med undervisningen, mens bru-
gerne fra hver af de andre regioner gennemsnitligt ligger et stykke over
middelniveauet. Analysen peger p&, at det er brugerne fra Afrika syd for Sa-
hara, der er de mest tilfredse.

Det er altsad de grupper, der forventeligt har sveerest ved at leere dansk, der
er mest tilfredse, mens de grupper, der forventes at have lettere ved at leere
sproget, er mindre tilfredse. Dette resultat peger i retning af, at danskun-
dervisningen ikke er tilstreekkeligt differentieret i forhold til brugergrupper-
nes forskellige behov. Det er positivt, at de svageste brugere kommes i mg-
de ved, at undervisningen malrettes dem. Men ud fra integrationslovens og
danskundervisningslovens'” intention om individuelt tilrettelagt undervisning
er det tankeveekkende, at brugerne fra fx 'de gvrige vestlige lande’ ikke op-
lever et tilfredsstillende udbytte af undervisningen. En forklaring kan dog
veere, at disse brugere har hgjere forventninger til undervisningen. Disse
brugere vil derfor vurdere det samme undervisningstilbud mere negativt.

Tilfredsheden med bopaelskommunen

Ser vi pa tilfredsheden med bopeelskommunen, viser det sig, at brugere fra
Afrika syd for Sahara er de mest tilfredse med det fagrste ar i deres bopeels-
kommune. Denne gruppe skiller sig ogsa ud ved at veere den mest tilfredse
gruppe med hensyn til den stgtte og hjeelp de oplever i kontakten med deres
sagsbehandler. Men her adskiller brugere fra europaeiske ikke-EU-lande og
fra de gst- og centralasiatiske lande sig ogsa positivt fra brugerne fra de
vestlige lande, der i denne sammenhaeng har det laveste tilfredshedsniveau.

Tilfredsheden med de beskeeftigelsesrettede tilbud

Det sidste tilfredshedsparameter vedrgrer tilfredsheden med praktik eller
anseaettelse med lgntilskud. | forhold til dette parameter er det ikke muligt at
pavise signifikante sammenhaenge mellem brugerens regionale baggrund og
tilfredsheden. Dette kan heenge sammen med det generelt hgje tilfredsheds-
niveau pa dette omrade og med det faktum, at respondentgruppen her er
relativt lille (193 brugere). Respondentgruppens mere beskedne starrelse
skyldes, at kun en begreenset del af brugerne har deltaget i disse beskaefti-
gelsesfremmende tiltag.

17 Fx danskuddannelseslovens § 3 og integrationslovens § 16.
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Tilfredsheden med undervisningen i dansk kultur- og samfundsforstaelse
Det er brugerne fra de vestlige lande, der angiver det laveste udbytte af un-
dervisningen i samfundsforstdelse, mens brugerne fra @st- og Centralasien
samt Afrika syd for Sahara angiver en signifikant hgjere anvendelighed af
undervisningen. Dette resultat peger igen pa, at indsatserne i kommunerne
er malrettet mod de brugere, der har de stgrste behov. Analysen viser vide-
re, at alder og uddannelse fra hjemlandet ikke er afggrende for vurderingen
af undervisningens anvendelighed.

Overblik over forskelle i tilfredshedsniveau

Overordnet set peger denne analyse pa, at variationerne i tilfredshedsni-
veauet skal findes i brugernes nationalitetsbaggrund. Vi har set, at det isaer
er brugerne fra de vestlige lande, der er skeptiske over for tiltagene, mens
seerligt brugere fra lande i Afrika syd for Sahara er meget positive over for
tiltagene og forholdet til kommunen.
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6.1

6. Indikatorer pa deltagelse i introduktionspro-
grammet

De sidste to indikatorer omhandler deltagelsen i introduktionsprogrammet.

Indikator 9: Deltagelse i danskundervisningen

De adspurgte brugere har opholdt sig i kommunerne i omkring 3 ar, svaren-
de til 36 maneder. Det fremgar af nedenstaende figur, at godt halvdelen har
deltaget i danskundervisning i mindre end 18 maneder, og knapt halvdelen
har deltaget i mere end 18 maneder. 3 % af udleendingene har slet ikke del-
taget i danskundervisning i de 36 maneder, de har veeret i Danmark.

Figur 6.1. Antal maneders deltagelse i
danskundervisningen
50% -
40%
g
2 300 29%
o 25%
2
> 20% 18% 17%
©
c
<
10% 7%
= W
0% | [ ‘
Ingen 0-6 0-12 13-18 19-24 mere end
deltagelse 24
Antal maneder
N=514

Set i lyset af brugernes forholdsvis negative vurdering af egne danskkund-

skaber er det tankevaekkende, at 53 % af brugerne har modtaget danskun-
dervisning i halvdelen eller mindre af den tid, de har veeret i kommunerne.

30 % af brugerne har modtaget undervisning i mindst 2/3 af tiden (24 ma-
neder eller mere).

Vi har tidligere vist, at det er de grupper, der formodes at have lettest ved at
blive integreret i Danmark, der modtager mindst danskundervisning. Dertil
kommer, at ordinaer beskeaeftigelse er blandt arsagerne til nogle brugeres
lave deltagelse i danskundervisningen. Begge disse pointer skal ses som en
nuancering af den ovenstaende kritik.
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6.2

6.2.1

6.2.2

6.3

Uddybende om deltagelsesniveauet

Udvidet beskrivelse af deltagelsen i danskundervisning
Udskydelse af danskundervisning

Deltagelsen i danskundervisningen er beskrevet ovenfor. Som en uddybning
af dette emne indeholder spgrgeundersggelsen spgrgsmal vedrgrende ud-
skydelse af danskundervisningen. 25 pct. af brugerne angiver, at de har
holdt pauser i danskundervisningen. Den hyppigste arsag til udskydelse er
barsel, men ogsd sygdom og ustgttet arbejde angives som hyppig &rsag. En
af grundene til det relativt beskedne antal maneder brugerne har deltaget i
danskundervisningen skyldes altsd enten arsager, som kommunerne ikke
kan pavirke (sygdom og barsel) eller arsager, der ma karakteriseres som
integrationsfremmende (ustgttet beskaeftigelse).

Forskelle i deltagelsen i danskundervisningen

Vi ser i det falgende pa om nationalitet, alder og uddannelse fra hjemlandet
er afggrende for, hvor meget danskundervisning brugerne har modtaget, og
for om de har veeret i praktik eller anseettelse med Igntilskud.

Vores analyser viser, at det er brugerne fra de vestlige lande, der modtager
mindst danskundervisning, og brugere fra alle andre regioner modtager sig-
nifikant mere undervisning (se tabel 9.1 i appendikset).

Denne analyse viser altsd, at brugernes nationalitet spiller en rolle for delta-
gelsesniveauet i danskundervisningen. Det er naerliggende at antage, at na-
tionalitetsbaggrund spiller en rolle for, hvor let det er for en udleending at
blive integreret i Danmark. Udleendinge fra lande med en meget anderledes
kultur og samfundsopbygning og med et sprog, der adskiller sig meget fra
det danske, har alt andet lige svaerere ved at blive integreret.’® Resultaterne
fra Integrationsministeriets Teenketanks seneste rapport viser, at udleendin-
genes nationale oprindelsesbaggrund spiller en afggrende for udleendingenes
normer og veerdier. Det betyder ogsd, at udleendinge med et meget anderle-
des veerdigrundlag har sveerere ved at blive integreret i det danske sam-
fund'®. Da det er brugere fra de vestlige lande, der modtager mindst dansk-
undervisning, kan resultaterne fortolkes saledes, at det er de grupper, der
har sveerest ved at blive integreret i Danmark, der modtager mest undervis-
ning. Det er naturligvis positivt og skal ses som en nuancering af den tidlige-
re kritik af deltagelsesniveauet i danskundervisningen.

Indikator 10: Deltagelse i de beskeeftigelsesrettede tilbud

Det andet element i belysningen af deltagelsen i introduktionsprogrammet
omhandler praktik og ansaettelser med lgntilskud. Som det fremgar af ne-
denstaende figur har knapt 40 pct. af de adspurgte brugere veeret i praktik
eller i anseettelse med lgntilskud. Dette tal virker umiddelbart overraskende
lavt, men resultat er pavirket af flere faktorer.

For det fgrste er det som tidligere naevnt muligt, at nogle brugere opfatter
anseettelse med lgntilskud som ordinaer beskaeftigelse. Dette bevirker, at

18 Analyserne i afsnit 4 og 5 bekreefter forventningen om forskelle mellem udleendinge
fra forskellige regioner. Det er dog ikke entydigt brugere fra de sammen regioner, der
klarer sig godt eller darligt i forhold til de forskellige aspekter i integrationen.

19 v erdier og normer — blandt udleendinge og danskere’, Ministeriet for Flygtninge,
Indvandrere og Integration, 2007.
http://www.nyidanmark.dk/bibliotek/publikationer/rapporter/2007/taenketanken_vaer
dier_og_normer.pdf.
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6.3.1

beskaeftigelsesprocenten overvurderes en smule, mens deltagelsen i de be-
skeeftigelsesrettede tilbud undervurderes tilsvarende. For det andet omhand-
ler spgrgsmalet kun to af de beskeeftigelsesrettede tilbud (virksomhedsprak-
tik og anseettelse med lgntilskud) og omfatter fx ikke vejlednings- og opkva-
lificeringsindsatsen. For det tredje sondrer undersggelsen ikke mellem bru-
gere, der er ydelsesmodtagere og brugere, der er selvforsggede.

I forhold til ydelsesmodtagerne har kommunerne pligt til at iveerksaette et
beskeeftigelsesrettet tilbud. Modsat har kommunerne ingen pligt til at iveerk-
seette denne type tilbud over for de selvforsgrgede, men har mulighed for at
gere det. Resultatet skal altsa fortolkes med en del forsigtighed og med de
tre faktorer in mente. Alligevel tyder resultatet pa, at der er en mulighed for
at udvide andelen af brugere, der deltager i de to naevnte former for beskaef-
tigelsesrettede tilbud.

Figur 6.2. Deltagelse i beskaeftigelsesrettede tilbud
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N=502

Forskelle i deltagelsen i de beskaeftigelsesrettede tilbud

| nedenstaende tabel 6.1. ser vi, at det iseer er brugerne fra Centralasien og
Afrika syd for Sahara, der kommer i praktik eller anseettelse med Igntilskud.
Selvom det er relativt f brugere, der deltager i beskaeftigelsesrettede tilbud,
er der som ved danskundervisningen tale om, at det er de grupper, der for-
ventes at have sveerest ved at blive integreret, der anvender tilbuddene
mest. Derimod anvender brugere fra de vestlige lande ikke tilbuddet i seerligt
stort omfang, hvilket forventeligt skyldes, at de har lettere ved at ga direkte
ind pa det ordineere arbejdsmarked. Dertil kommer, at brugerne fra de nye
EU-lande kun blev tilbudt beskeeftigelsesrettede tilbud i et kort tidsrum, hvil-
ket alt andet lige ger, at disse udleendinge anvender praktikkerne mindre.
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Tabel 6.1. Andel brugere, der har veeret i praktik eller i anseettelse med
lgntilskud, fordelt p& brugernes nationalitet, andele i procent

a prra e a eO

2= 5=
Vestlige lande i alt 11 % 9 % 79 % 53
Nye EU-lande 14 % 8 % 78 % 36
Andre vestlige lande 6 % 12 % 82 % 17
;Irtke—vestllge lande i 27 % 15 % 59 % 449
E‘l;r‘(j):aelske ikke-EU- 25 0% 7 % 68 % 04
Jstasien 22 % 15 % 63 % 128
Centralasien 34 % 24 % 43 % 80
'\Nﬂglljg?r'?i;e" g 26 % 11 % 63 % 84
Sydamerika 32 % 0 % 68 % 19
Afrika syd for Sahara 30 % 25 % 46 % 44

Tabellen er procentueret vandret.

De to gvrige baggrundsvariable: alder og uddannelse fra hjemlandet viser

sig ikke at have signifikant betydning for deltagelsen i introduktionspro-

grammet (se tabel 9.2 i appendikset). Udleendingenes alder og uddannelses-
baggrund spiller altsé ikke nogen rolle for, hvilket antal maneder brugeren
modtager undervisning eller for, om brugeren har veeret i praktik eller an-

seettelse med lgntilskud.
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7.1

7.2

7. Sammenhasenge mellem integrationsindikatorerne

Analyse af sammenhaengene mellem integrationsindikatorerne

| det fglgende afsnit graver vi et spadestik dybere i brugernes integrations-
niveau, som vi beskrev i afsnit 3.

Hovedresultatet er, at der er en positiv sammenhaeng mellem de fem indika-
torer for udleendingenes integrationsniveau. Analyserne viser, at integrati-
onsniveauet grundleeggende bestar af to dimensioner:

e Uddannelses- og samfundsintegration

e Arbejdsmarkeds- og socialintegration.

Den farste dimension omhandler udleendingenes integration pa arbejdsmar-
kedet og deres sociale integration. Vi ser, at der er positiv sammenhang
mellem udleendingenes beskaeftigelse og deres kontakt til etnisk danske
medborgere. Den anden dimension er udleendingenes integration i uddannel-
sessystemet og deres interesse for det danske samfund, hvor vi ogsa finder
en klar positiv sammenhaeng. Det betyder med andre ord, at tiltag, der fx
fremmer udleendingenes integration pa arbejdsmarkedet, ogsa fremmer de-
res sociale kontakt. Eller omvendt, at tiltag, der fremmer udleendingenes
sociale kontakt, ogsa vil fremme deres beskeeftigelsesmuligheder.

Vores analyse viser videre, at danskkompetencen har en positiv indvirkning
pa integrationsniveauet pa begge integrationsdimensioner Dette resultat be-
tyder séledes, at forggelsen af danskkompetencen er helt central for at gge
integrationsniveauet. Analysen peger pa, at gode danskkompetencer er fun-
damentet for udlaendingenes integration bade pa arbejdsmarkedet, i uddan-
nelsessystemet, den sociale interaktion med etnisk danske og i forhold til
deres interesse for det danske samfund.

Derudover peger analysen pd, at integrationsindsatsen skal ga pa to ben.
Indsatser i forhold til arbejdsmarkedsintegrationen har ogsa positive effekter
pa den sociale integration. Og indsatser, der fokuserer pa at hgjne udlaen-
dingenes interesse for det danske samfund, vil ogsa indvirke positivt pa ud-
leendingenes tilbgjelighed til at tage en uddannelse i Danmark. Omvendt har
en effektiv integrationsindsats i forhold til beskaeftigelse eller social kontakt
med etnisk danske ikke umiddelbart en positiv virkning pa udleendingenes
tilbgjelighed til at tage en uddannelse i Danmark og i forhold til at hgjne ud-
leendingens interesse for det danske samfund.

Forskelle i integrationsniveau

Det viser sig, at det isaer er unge, veluddannede udlaendinge fra Sydameri-
ka, Afrika og Mellemgsten, der har et hgjt integrationsniveau i forhold til
‘'uddannelses- og samfundsdimensionen’. Det er ogsa de unge hgjtuddanne-
de, der er velintegrerede i forhold til arbejdsmarkedet og den sociale kontakt
til de etnisk danske medborgere. Med hensyn til nationalitet er det her bru-
gere fra Centralasien, Mellemgsten og Nordafrika, der skiller sig negativt ud.
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8.

Brugerundersggelsen fremover

Et af formalene med projektet har veeret at finde ud af, om det kan lade sig
gegre at gennemfgre en hensigtsmaessig dataindsamling, som maler bruger-
nes erfaringer med introduktionsprogrammet. Rambgll Management vurde-
rer pd baggrund af denne pilottest:

At det er muligt at gennemfgre brugerundersggelsen pa en metodisk
forsvarlig made bade som undersggelser, som gennemfares én gang
arligt, og som Igbende indsamling af data

At undersggelsen tilvejebringer relevant viden, som kan veere med til
at kvalificere tilretteleeggelsen af introduktionsprogrammet fremover
At brugerne ser positivt pd muligheden for at give sin mening til
kende gennem en brugerundersggelse.

Rambgll Management anbefaler derfor, at brugerundersggelsen iveerksasettes
som en arlig monitoreringsaktivitet. Der er dog en reekke spgrgsmal, som
Integrationsministeriet bgr tage stilling til i forbindelse med de eventuelle
fremtidige malinger:

Skal undersggelsen fremover gennemfgres som en stikprgvebaseret
undersggelse eller en totalundersggelse? | den forbindelse er det re-
levant at overveje, hvor store ressourcer det kreever at identificere
de relevante respondenter pa kvartalsvis basis.

Er neerveerende afrapporteringsform hensigtsmaessig? Vi har i denne
rapport valgt at ga i dybden med analysen af data. En anden model
er at udveelge centrale variable som indikatorer og faglge disse cen-
trale nggletal over tid i forhold til baseline. Disse tal kunne ggres til-
geengelige i elektronisk form péa Integrationsministeriets hjemme-
side.

Skal kommunerne kunne benchmarke sig? | forleengelse heraf vil det
veere relevant at overveje, om svarene fra brugerne skal opdeles pa
kommuneniveau og gares tilgeengelige for kommunerne pa Integra-
tionsministeriets hjemmeside. Det vil give mulighed for at sammen-
ligne eksempelvis brugertilfredshed pa tveers af kommuner. Dette
kunne kombineres med, at de bedst scorende kommuner praesente-
rede deres sammensaetning af introduktionsprogrammer til inspirati-
on for andre kommuner.

Skal spgrgeskemaet trimmes? Forud for naeste maling vil det veere
relevant at gennemga spgrgeskemaet med henblik pa t fjerne
spargsmal, som kan undveeres. Omvendt kan det overvejes at sup-
plere skemaet med nye spgrgsmal og baggrundsvariable som kgn og
status som ydelsesmodtager eller selvforsgrget.

Behov for supplerende kvalitativ information? Vil det veere fornuftigt
at supplere de kvantitative data med fokusgruppemgder med ud-
valgte brugere? Det vil give mulighed for at reducere de abne svar-
kategorier i spgrgeskemaet (som giver oversaettelsesmaessige van-
skeligheder) og erstatte dem med en invitation til at deltage i fokus-
gruppemgder (for udvalgte brugere).

Behov for anvendelse af registerdata? P& baggrund af erfaringerne
med anvendelse af selvangivne oplysninger om fx beskaeftigelsessi-
tuation og tilknytning til uddannelsessystemet anbefales det, at ma-
lingerne fremadrettet indhenter disse typer oplysninger som regi-
sterdata fra relevante registre. Anvendelsen af registerdata vil gge
validiteten af undersggelsen og ved en samkgring af registerdata og
surveydata vil detveere muligt at gennemfgre de samme analyser,
som i baseline-undersggelsen.
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9.1

9. Appendiks

Metodiske forklaringer og redeggrelser

De statistiske analyser i denne rapport er gennemfgrt som henholdsvis line-
eere regressionsanalyser (OLS og GLM) og som logistiske regressionsanaly-
ser.

De lineeere analyser er anvendt, nar den afhaengige variabel med rimelighed
kan antages at veere pa intervalskaleret niveau. | de tilfaelde hvor den af-
haengige variabel er intervalskaleret og de uafhaengige variable tilsvarende
intervalskaleret, anvendes OLS. | de tilfeelde hvor den afhaengige variabel er
intervalskaleret, men en eller flere af de uafhaengige er pa lavere skale-
ringsniveau anvendes GLM, der kan handtere nominal-, ordinal- og interval-
skalerede variable i samme analyse.

R? rapporteres i forbindelse med de linesere regressionsanalyser. R? udtryk-
ker hvor stor en del af den samlede varians en model eller en variabel kan
forklare. Nar en model har en R? p& eksempelvis 0,1 betyder det, at vi ved
at kende veerdierne pa de uafhaengige variable kan forudsige 10 % af varia-
tionen pa den afhaengige variabel.

Nar den afheengige variabel er diktotom (og dermed ikke intervalskaleret)
anvendes logistisk regression. Den logistiske regressionsanalyse genererer
ikke et R2-mal, men et psudo R?>-maél (Nagelkerkes R?), der kan fortolkes pa
samme made, som R? og er rapporteret, ndr logistisk regression anvendes.

De rapporterede signifikansniveauer er et udtryk for sandsynligheden for at
den pageaeldende sammenhaeng eksisterer blandt alle landets brugere. Et
signifikansniveau pa 0,05 indikerer, at der er 95 % sandsynlighed for at
sammenhaengen eksisterer. Dette regnes normalt for at veere en signifikant
sammenhaeng og markeres i denne rapport med en stjerne. To stjerner
markerer 99 % sandsynlighed og tre stjerner 99,9 % sandsynlighed. Fravae-
ret af stjerner ved signifikansniveauerne indikerer, at der ikke er statistisk
beleeg for at haevde, at disse sammenhaenge eksisterer blandt brugerne af
introduktionsprogrammet.

I de fleste tabeller indgar brugernes nationalitet som uafhaengig variabel
(region). Signifikansniveauerne ud for de enkelte regioner udtrykker sand-
synligheden for, at denne gruppe adskiller sig fra den region, der er valgt

som referencekategori (referencekategorien er angivet i de enkelte tabeller).

De afheengige variable i de linesere analyser er kodet, sa de gar fra 1 til 5,
hvor 3 er midterpunktet pa skalaen. Nar en kategori (fx brugere fra vestlige
lande) har en gennemsnitsveerdi pa fx 2,75 i forhold til tilfredsheden med
danskundervisningen, er det et udtryk for, at disse brugere gennemsnitligt
har en tilfredshed, der ligger under skalaens middelveerdi. Nar kategorivari-
able (som fx region) anvendes i regressionsanalyser, udtrykker b-veerdien
ud for referencekategorien denne kategoris gennemsnitsveerdi. Nar b-
veaerdierne for de gvrige kategorier i variablen laegges til referencekategori-
ens veerdi, findes denne kategoris gennemsnitsveerdi. Hvis veerdien ud for
Centralasien pa 1,34 i tabel 9.3 laegges til referencekategoriens b-vaerdi pa
2,75, fremkommer resultatet 4,09, der er brugerne fra Centralasiens gen-
nemsnitsvaerdi. Det betyder, at brugerne fra Centralasien gennemsnitligt er
tilfredse med danskundervisningen. Disse gennemsnitsveerdier rapporteres i
de tabeller, hvor region indgar som uafhaengig (forklarende) variabel.

| forhold til alle regressionsanalyser gennemfgrt som GLM eller OLS er der
gennemfgrt falgende forudseetningstest: Test for varianshomogenitet, linea-
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9.2

ritet, outliers, normalfordelte fejlled og mulitikollinaritet. Enkelte steder er
der fejlled, der ikke er normalfordelte, hvilket kan skabe usikkerhed om sig-
nifikanstestene, men i de konkrete tilfeelde er signifikansniveauerne sa enty-
dige, at udsvingene ikke vil pavirke rapportens fortolkninger. | et enkelt til-
feelde er Levenes test for varianshomogenitet signifikant, men da den stgrste
standardafvigelse ikke er mere end dobbelt sd stor som den mindste og sig-
nifikansniveauet er pa 0,000, er der ikke usikkerhed om sammenhaengens
signifikans. | to tilfaelde er der outliers, men eksklusionen af disse aendrer
ikke naevneveerdigt pa hverken parameterestimater eller signifikansniveauer.
Samlet set peger de gennemfgrte forudseetningstest altsa pa, at resultaterne
af OLS og GLM analyserne er retvisende.

I forhold til de logistiske regressionsanalyser er der gennemfgrt test for out-
liers. Der er ikke fundet outliers i denne sammenhaeng.

Definitioner pa landekategorier

Definition af landekategorier

Nye EU-lande: De 10 lande, der blev optaget i EU pr. 1. maj 2004, samt de
to lande, der blev optaget pr. 1. januar 2007

@vrige vestlige lande: USA, Canada, Australien, New Zealand, Andorra,
Liechtenstein, Monaco, San Marino, Schweiz og Vatikanstaten

Vestlige lande: Nye EU-lande og gvrige vestlige lande

Ikke-vestlige lande: Alle gvrige lande

Note: EU 15 indgar ikke i undersggelsen, da udlaendinge fra disse lande ikke har veeret
omfattet af integrationsloven. Derfor indgar EU 15 heller ikke i kategorien 'Vestlige
lande’.
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9.3

Tabelpraesentation

Tabel 9.1 Regressionsanalyse af sammenhangen mellem brugerens na-
tionalitet og deltagelsen i danskundervisningen, ustandardiserede reg-
ressionskoefficienter, R2 og signifikansniveau

Brugerens nationalitet Ustandardiseret Gennemsnit

regressions-
koefficient (B)

@vrige vestlige lande (referencekategori) 48,3
Nye EU-lande 11,2 59,5
Europeeiske ikke-EU-lande 18,4* 66,7
Jstasien 22,4%* 70,7
Centralasien 19,4** 67,7
Mellemgsten og Nordafrika 15,1* 63,4
Sydamerika 31,8*** 80,1
Afrika syd for Sahara 26,8*** 75,1
R? = 0,043

N = 508

Analysen er gennemfgrt som GLM-analyse.

*) Markerer, at sammenhzangen er signifikant p& 0,05 niveau. Det betyder, at der er 95 % sand-
synlighed for, at sammenhaengen findes blandt alle brugere af introduktionsprogrammet. To stjer-
ner markerer 99 % sandsynlighed og tre stjerner 99,9 % sandsynlighed. Fraveeret af stjerner ved
signifikansniveauerne indikerer, at der ikke er statistisk beleeg for at haevde, at disse sammen-
heenge eksisterer blandt brugerne af introduktionsprogrammet.

Danskundervisning er omkodet, sa variablen gar fra O til 100, hvor 100 udtrykker, at brugeren har
modtaget undervisning i 24 maneder eller mere, mens 0 indikerer, at brugeren ikke har modtaget
danskundervisning.

Tabel 9.2 Bivariate regressionsanalyser af sammenhangen mellem bru-
gerens uddannelsesbaggrund fra hjemlandet og deltagelsen i introdukti-
onsprogrammet, ustandardiserede regressionskoefficienter, R2 og signi-
fikansniveau

Afhaengige Ustandardiseret
variable regressions-

koefficient (B) Signifikant
Deltage_lse_ i dansk- 0,071 0,005 Nej
undervisning
Deltagelse i praktik
eller anseettelse 0,068 0,003 Nej
med lgntilskud
N = 496 / 501

Analysen af sammenhaengen mellem uddannelsesbaggrund fra hjemland og deltagelse i danskun-
dervisning er gennemfgrt som lineeer regression (OLS).

Sammenhaengen mellem uddannelsesbaggrund fra hjemland og deltagelse i praktik eller ansaettel-
se med lgntilskud er gennemfart ved hjeelp af logistisk regression.
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Tabel 9.3 Regressionsanalyse af sammenhaengen mellem brugerens na-
tionalitet og tilfredsheden med danskundervisningen, ustandardiserede
regressionskoefficienter og signifikansniveauer

. . Ustandardisere
Brugerens nationalitet regressions-

Gennemsnit
koefficient (B)

@vrige vestlige lande (referencekategori) 2,75
Nye EU-lande 1,14%** 3,89
Europeeiske ikke-EU-lande 1,10*** 3,85
@stasien 1,19*%** 3,94
Centralasien 1,34*** 4,09
Mellemgsten og Nordafrika 1,06*** 3,81
Sydamerika 1,10*** 3,85
Afrika syd for Sahara 1,48*** 4,23
R? = 0,061

N = 508

Analysen er gennemfgrt som GLM analyse.
Tilfredsheden med danskundervisning er en fem-skaleret variabel, hvor 1 udtrykker, at brugeren
er meget utilfreds og 5, at brugeren er meget tilfreds.

Tabel 9.4 Regressionsanalyse af sammenhangen mellem brugerens op-
levede udbytte af undervisningen i kultur- og samfundsforstaelse og fle-
re uafheengige variable, ustandardiserede regressionskoefficienter og
signifikansniveauer

Ustandardiseret J
Brugerens nationalitet regressionskoefficient (B) Gennemsni
@vrige vestlige lande (referenceka- - 2,836
tegori)
Nye EU-lande 0,512 3,348
Europeeiske ikke-EU-lande 0,510 3,346
Jstasien 0,649* 3,485
Centralasien 0,768** 3,604
Mellemgsten og Nordafrika 0,200 3,036
Sydamerika 0,589 3,425
Afrika syd for Sahara 0,650* 3,486
Alder -0,006 -
Uddannelse fra hjemlandet 0,051 -
R?= 0,056
N = 464

Analysen er gennemfgrt som GLM-analyse.
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Tabel 9.5 Regressionsanalyse af sammenhangen mellem brugerens ud-
dannelse i Danmark og flere uafheengige variable, ustandardiserede reg-
ressionskoefficienter og signifikansniveauer

Ustandardiseret

Brugerens nationalitet regressionskoefficient Gennemsnit
(B)
@vrige vestlige lande (referencekategori) - 3,270
Nye EU-lande 0,565 3,835
Europeeiske ikke-EU-lande 0,282 3,652
@stasien 0,427 3,697
Centralasien 0,416 3,686
Mellemgsten og Nordafrika 0,334 3,604
Sydamerika 1,019** 4,289
Afrika syd for Sahara 0,527 3,797
Alder -0,040*** -
Uddannelse fra hjemlandet 0,064 -
Antal maneders danskundervisning -0,019 -
Praktik eller anseettelse med lgntilskud 0,068 -
R2= 0,090
N = 497

Analysen er gennemfgrt som GLM-analyse.
Uddannelse i Danmark er kategoriseret sdledes:
. De, der har taget uddannelse i Danmark, er tildelt veerdien 5
. De, der er i feerd med at tage uddannelse i Danmark, er tildelt veerdien 4
. De, der har planer om at tage uddannelse i Danmark, er tildelt veerdien 3
. De, der ikke har taget og ikke har planer om at tage uddannelse i Danmark, er tildelt
veerdien 1
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Tabel 9.9 Regressionsanalyse af sammenhaengen mellem ordinzer be-
skeeftigelse og flere uafhaengige variable, ustandardiserede regressions-
koefficienter og signifikansniveauer

Ustandardiseret

Brugerens nationalitet regressionskoefficient (B)
@vrige vestlige lande (referencekategori) -
Nye EU-lande -0,127
Europeaeiske ikke-EU-lande -0,855
Jstasien 0,031
Centralasien -1,571**
Mellemgsten og Nordafrika -1,070
Sydamerika -2,043**
Afrika syd for Sahara -0,999
Alder -0,025*
Uddannelse fra hjemlandet 0,188*
Antal maneders danskundervisning -0,029
Praktik eller anseettelse med lgntilskud -0,016

Nagelkerkes R? = 0,145

N = 497

Analysen er gennemfgrt som logistisk regressionsanalyse.

Ordinaerbeskaeftigelse er kategoriseret som en dummy-variabel, hvor brugere, der har ustgttet
beskeeftigelse, tildeles veerdien 1 og de gvrige veerdien O.

Tabel 9.7 Regressionsanalyse af sammenhangen mellem brugerens ud-
dannelsesbaggrund fra hjemlandet og afleeggelse af danskprgve, ustan-
dardiseret regressionskoefficient, R2 og signifikansniveau

Afheengig Ustandardiseret

Variabel Regressions-koefficient (B)
Danskprgveniveau 0,399*** 0,215
N = 501

Analysen er gennemfgrt som lineger regression (OLS).

Danskpraveniveau er operationaliseret sdledes, at personer, der ikke har aflagt prave, er tildelt
veerdien 1, dem der har taget 'Prave Dansk 1’ veerdien 2, 'Prgve Dansk 2’ veerdien 3, 'Prgve Dansk
3’ veerdien 4, og dem der har taget 'Studieprgven’ veerdien 5.
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Tabel 9.8 Regressionsanalyse af sammenhaengen mellem brugerens
danskkompetencer og flere uafhaengige variable, ustandardiserede reg-
ressionskoefficienter og signifikansniveauer

sreEreisame
Brugere ationalite egre O oe e = e o
@vrige vestlige lande -0,311

Nye EU-lande (referencekategori) - 3,319
Europeeiske ikke-EU-lande -0,301 3,018
Pstasien -0,539*** 2,780
Centralasien -0,656*** 2,663
Mellemgsten og Nordafrika -0,727*** 2,592
Sydamerika -0,245 3,074
Afrika syd for Sahara -0,518** 2,801
Alder -0,021*** -
Uddannelse fra hjemlandet 0,216*** -
Antal maneders danskundervisning 0,019 -
Praktik eller ansesettelse med lgntilskud 0,043 -
R?= 0,245

N = 440

Analysen er gennemfgrt som GLM-analyse.

Brugernes danskkompetencer er operationaliseret ved at addere veerdierne pa variablene, der
maler hhv. brugernes egen vurdering af danskkompetence i forhold til sdvel uddannelse som ar-
bejde og det danskprgveniveau, brugeren har opnaet.

Tabel 9.9 Regressionsanalyse af sammenhaengen mellem brugerens so-
ciale kontakt til danskere og flere uafhaengige variable, ustandardiserede
regressionskoefficienter og signifikansniveauer

Ustandardiseret

Brugerens nationalitet regressionskoefficient (B)
@vrige vestlige lande (referencekategori) -
Nye EU-lande -1,479
Europeeiske ikke-EU-lande -1,086
@stasien -1,334
Centralasien -1,237
Mellemgsten og Nordafrika -1,723
Sydamerika -0,228
Afrika syd for Sahara -1,774
Alder -0,012
Uddannelse fra hjemlandet 0,182*
Antal maneders danskundervisning 0,113
Praktik eller ansaettelse med lgntilskud 0,744**
R? = 0,051

N = 497

Analysen er gennemfgrt som logisk regressionsanalyse.
Brugernes sociale kontakt til danskere er operationaliseret ud fra, om brugerne har danske venner
eller ej.
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Tabel 9.10 Regressionsanalyse af sammenhaengen mellem brugerens
samfundsinteresse og flere uafhaengige variable, ustandardiserede reg-
ressionskoefficienter og signifikansniveauer

Ustandardisere
regressions-

koefficient (B) | Gennemsnit

Brugerens nationalitet

@vrige vestlige lande (referencekategori) - 3,202
Nye EU-lande 0,180 3,382
Europeeiske ikke-EU-lande 0,260 3,462
Jstasien 0,313 3,515
Centralasien 0,436** 3,638
Mellemgsten og Nordafrika 0,216 3,418
Sydamerika 0,448* 3,650
Afrika syd for Sahara 0,498** 3,700
Alder -0,007

Uddannelse fra hjemlandet 0,050

Antal maneders danskundervisning -0,007

Praktik eller anseettelse med lgntilskud 0,025

R? = 0,057

N =371

Analysen er gennemfgrt som GLM-analyse.

Brugernes samfundsinteresse er operationaliseret ved indekskonstruktion af nogle af de variable,
der indgér i 4.9: medieforbrug, interesse for politik, foreningsmedlemskab og biblioteksforbrug. En
faktoranalyse bekraefter en antagelse om, at disse variable tilhgrer den sammen underliggende

dimension.

Tabel 9.11 Den interne sammenhang mellem de fem integrations-

Uddannelse
i Danmark

Job

indikatorer, gammakoefficienter og signifikansangivelser

Dansk-
kompetence

0,342***

Etnisk
danske
venner

0,501***

Interesse
for det dan-
ske sam-
fund

Uddannelse -
i Danmark

1,000

0,323***

0,231*

0,523***

Dansk- - -
kompetence

1,000

0,472***

0,282***

Danske - -
venner

1,000

0,239*

Interesse - -
for det dan-
ske samfund

1,000
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Tabel 9.12 Regressionsanalyse af sammenhaengen mellem 'uddannelses
og -samfundsintegration’ og flere uafheengige variable, ustandardiserede
regressionskoefficienter og signifikansniveauer

Ustandardiseret
regressionskoefficient (B)

Brugerens nationalitet

@vrige vestlige lande (referencekategori) -
Nye EU-lande 0,637
Europeaeiske ikke-EU-lande 0,561
@stasien 0,552
Centralasien 0,766*
Mellemgsten og Nordafrika 0,460
Sydamerika 1,256**
Afrika syd for Sahara 0,889*
Alder -0,030***
Uddannelse fra hjemlandet 0,121**
R?= 0,093

N = 501

Analysen er gennemfgrt som GLM-analyse.

’Uddannelsesintegration’ er genereret vha. en faktoranalyse af de fem integrationsindikatorer — se
tabel 9.2.

Tabel 9.13 Regressionsanalyse af sammenhaengen mellem ’arbejdsmar-
keds- og socialintegration’ og flere uafhaengige variable, ustandardisere-
de regressionskoefficienter og signifikansniveauer

Brugerens nationalitet Ustandardiseret

regressionskoefficient (B)

@vrige vestlige lande -
Nye EU-lande (referencekategori) -0,080
Europeeiske ikke-EU-lande -0,369
Jstasien -0,242
Centralasien -0,782*
Mellemgsten og Nordafrika -0,841**
Sydamerika -0,638
Afrika syd for Sahara -0,670
Alder -0,017**
Uddannelse fra hjemlandet 0,198***
R?= 0,131

N = 501

Analysen er gennemfgrt som GLM-analyse.

’Uddannelsesintegration’ er genereret vha. en faktoranalyse af de fem integrationsindikatorer — se

tabel 9.2.
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Tabel 9.14 Faktoranalyse af integrationsindikatorerne

O ele e O DO e
aaa e e edra O A pe|ld a ed edara
ob -0,048 0,749
olors e e
. 0,839 0,093
Da ompetence 0,491 0,654
Danske venne 0,146 0,697
STesSE FOE 0,816 0,141
da e a 0
T e T
36,9 % 23,7 %

Samlet forklaret varians: 60,6 %

Faktoranalysen er gennemfart som med oblimin rotation, da der er signifikante sammenhaenge
mellem variablene

N = 501
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